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RESUMO

Esta dissertacdo de mestrado refere-se a uma pesquisa exploratdria cujo objetivo fundamental
foi analisar de maneira quantitativa a percepcdo dos diferentes stakeholders envolvidos no
gerenciamento de areas contaminadas que podem influenciar praticas sustentaveis desse
processo. A partir da revisdo da literatura foi elaborado um instrumento de pesquisa, na forma
de um questionério estruturado, com assertivas dispostas na forma de uma escala do tipo
Likert que foi aplicado aos stakeholders desse processo. Os 141 questionarios recebidos
foram tabulados e analisados por meio de técnicas estatisticas multivariadas, sendo que a
modelagem de equacOes estruturais PLS-PM (Partial Least Squares — Path Model) foi
utilizada para verificacdo do modelo proposto. Verificou-se relagdo causal entre os construtos
propostos, apontando para uma aceitacdo da relacdo de STAKE com PROMOTING e que 0s
STAKE e a forga institucionais PROMOTING definem o comportamento para a adocao de
praticas de sustentabilidade SOC_ECO em processo de remediacéo, e o construto ENV néo é
definido pelo comportamento dos stakeholders, no entanto a hip6tese de que a forca
institucional IMPEDING define o comportamento para a adog¢do de praticas de
sustentabilidade em processo de remediacdo é rejeitada. Foram identificados que as questfes
de custo (IMPEDING) e alcance de novos clientes (PROMOTING), foram as assertivas que
apresentaram maior importancia na efetividade da adogdo de préticas sustentaveis no
gerenciamento de areas contaminadas, indicando uma preocupacdo brasileira ainda voltada
para as questdes econdmicas associadas a essas praticas.

Palavras-chave: Areas contaminadas; Remediacdo; Sustentabilidade; Equacdes —
Modelagem; Anélise Multivariada.



ABSTRACT

This dissertation refers to an exploratory study whose major objective was to analyze
quantitatively the perception of different stakeholders involved in the management of
contaminated areas that may influence sustainable practices in this process. From the
literature review was prepared a research instrument in the form of a structured questionnaire
with assertions arranged in the form of a Likert scale that was applied to the stakeholders of
this process. 141 received questionnaires were tabulated and analyzed by means of
multivariate statistical techniques, and the structural equation modeling PLS-PM (Partial
Least Squares - Path Model) was used to verify the proposed model. There was a causal
relationship between the proposed constructs, pointing to an acceptance of STAKE
relationship with PROMOTING and the STAKE and PROMOTING institutional strength
define the behavior to adopt SOC_ECO sustainability practices in remediation process, and
the ENV construct not It is defined by the behavior of stakeholders, however the hypothesis
that the institutional strength impeding defines the behavior to adopt sustainability practices in
remediation process is rejected. They identified that the cost issues (impeding) and reaching
new customers (PROMOTING), were the assertions that had greater importance in the
effectiveness of the adoption of sustainable practices in the management of contaminated
areas, indicating a Brazilian concern still facing the associated economic issues these
practices.

Keywords: Contaminated areas; Remediation; Sustainability; Equations - modeling;
Multivariate Analysis.
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1 INTRODUCAO

Areas urbanas contaminadas podem gerar danos ao meio ambiente e a saude da populagdo, além
de comprometer a qualidade de vida desta e de futuras geragdes. A atividade de reconhecimento
da contaminacéo do solo e dos lencdis freaticos no Brasil tem tido um crescimento consistente ao
longo dos ultimos anos. Na ultima década, o foco da questdo contaminacdo do solo e a
degradacdo de éareas também ganharam foco, diversas dissertaces e teses trataram da
contaminacdo ambiental em razdo das atividades industriais, focando principalmente as questdes
dos impactos ambientais, recuperacdo, reabilitacdo, remediacdo e até mesmo a mudanca do
cenario, propondo um uso sustentavel para as areas degradadas/contaminadas (Jacobi, Glinther,
& Giatti, 2012). Observa-se também um movimento significativo de fuga das atividades
industriais poluidoras para o interior das cidades. Essa tendéncia, porém, ndo tem impedido o
crescimento do uso das areas que antes eram ocupadas por essas industrias. O fato de a area estar
contaminada ndo impede 0 seu uso, no entanto o conhecimento da contaminacdo e 0 seu
gerenciamento sao fatores preponderantes na escolha assertiva da mudanca de uso desta area.
Neste sentido, a reutilizacdo destas areas contaminadas mostra-se particularmente promissora
para o desenvolvimento urbano sustentavel, sendo que além de fatores ambientais, essa mudanca
envolve fatores sociais e econdmicos, convertendo-se num modelo de remediagdo sustentavel,

conforme proposto por Simon (2010).

As cidades brasileiras e seus habitantes ainda enfrentam desafios econdmicos, sociais e
ambientais e o caminho para um alto nivel de urbanizacdo tem sido desgastante e socialmente
injusto, deixando vestigios desse processo evidentes em certos aspectos da atual organizagdo

social. Martine e McGranahan (2010) postulam ainda que as injusticas se originam de dois
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fatores principais: a estrutura historicamente enraizada e duradoura da desigualdade social e a

persistente incapacidade de prever, aceitar e planejar o crescimento urbano macico.

Este fato contradiz a Constituicdo Federal de 1988 que, em seu artigo 225 do capitulo VI
especifico do meio ambiente, dispde que todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao
poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para presentes e futuras

geracOes (Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, 1988/2011).

Martine & McGranahan (2010) ainda evidenciam que os fatores que tém maior influéncia na
imposicdo das condi¢Bes econdmicas, sociais e ambientais dos paises em desenvolvimento no

século 21 séo o crescimento urbano acelerado e a urbanizacéo.

O conhecimento de como ocorre a dinamica de crescimento da populacgdo, as suas mudancas ou
realocacdes no territdrio e suas necessidades na sociedade contemporanea se mostra necessario e
se constitui de tarefa desafiadora para a resolucédo dos atuais conflitos envolvidos na relacdo entre
populacdo e a maneira como ocorre a ocupacao das cidades, tornando-se requisito primordial
para os gestores e planejadores de acBGes publicas, sobretudo na implementacdo de politicas
sociais (Santos, 2010). Neste sentido, os setores de saneamento, salde, meio ambiente,
planejamento urbano, defesa civil e segurancga publica, entram em conflito em fungéo da falta de
oferta de moradia digna, com a especulacdo imobiliaria e com economia capitalista, deixando 0s
interesses da sociedade em segundo plano (Porto & Milanez, 2009). Contrariando a Constituicao
Federal de 1988, a qual se imp6s ao poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e
preserva-lo para presentes e futuras geracdes (Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
1988/2011), ou seja, 0 interesse coletivo passou para segundo plano, com isso o papel publico

ndo tem atuado em seu papel.
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A cidade de S&o Paulo apresentou, no século XX, um crescimento vertiginoso, principalmente
entre as décadas de 1980 e 1990 do século passado. Neste periodo, toda a regido metropolitana de
Sdo Paulo passou por profundas modificacdes estruturais, que alteraram de forma definitiva o
perfil e a distribui¢do espacial da atividade industrial paulista (Marcilio, 1997). Em Sao Paulo
ocorreu a transicdo da economia brasileira para o0 modelo industrial e urbano, houve ocupacéo
espacial e o adensamento urbano da cidade de Sdo Paulo, caracteristicos a partir da segunda
metade do século XX, impulsionado pelo movimento capitalista de base urbana e segundo a

Optica do crescimento da economia global (Araujo & Ginther, 2009).

Lencioni (2013) sugere que essas modificacdes estruturais nada mais sdo que uma reestruturacéo
produtiva, na qual os grupos econémicos sdo a matriz do processo produtivo e da formulacéo da
descentralizacdo territorial das atividades produtivas, esse momento € histérico da
metamorfizacdo social e espacial, quebrando o limite claro divisor entre a area industrial e a

cidade ocupada pela populacao.

Esse passado historico (Marcilio, 1997) marcado pelo modelo de industrializagdo reflete a
questdo atual da contaminacdo, sendo mais visivel na regido metropolitana de Sao Paulo, sendo
que essa necessita de acOes e decisfes que visem a minimizagdo dos riscos a salde humana e

impactos ao ambiente (Glinther, 2006).

Nesse sentido, Gunther (2006) ainda conclui que a aquisicdo de areas contaminadas por
empreendedores imobiliarios se mostra uma vantagem econdmica, pois 0s custos da remediacao
do passivo sdo perfeitamente internalizados nas transagdes do setor imobiliario, e a0 mesmo

tempo, implantam seus empreendimentos nesses terrenos.

No entanto para Schadler et al. (2013) o modelo para se promover o sucesso da remediacao de

uma area contaminada, esta no incentivo as partes interessadas em comunicar as suas diferentes
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expectativas em relacdo ao uso dessa area e especificas para o local, promovendo, assim, a
exploracdo do planejamento fisico ao maximo dos locais, o que possibilitaria a revitalizacdo bem-
sucedida e o reuso da area em sua forma plena. Neste sentido, a remediacdo de areas
contaminadas ¢ atraente porque reduz os riscos para a saide humana e os impactos causados ao
meio ambiente, ocasionando uma série beneficios sociais e econémicos (Alberini, Chiabali,

Turvani, & Tonin, 2006).

A elaboracdo de um plano de intervencdo para a remediacdo de areas contaminadas envolve uma
série de fatores que devem ser considerados. Este processo de tomada de decisdo deve ser
realizado de forma clara e concisa, dentro de uma abordagem sistematica de avaliacdo e aplicacao
na escolha das medidas a serem adotadas com o intuito de se atingir as metas propostas nesse
plano de remediacdo. Esses principios norteadores incluem o gerenciamento do risco, a
adequacao e viabilidade técnica, a relacdo custo-beneficio, os dirigentes do projeto, a satisfacéo

das partes interessadas (stakeholders) e o desenvolvimento sustentavel (Teixeira et al., 2013).

Na publicacdo “As Condutas de Sustentabilidade no setor imobiliério residencial” do SECOVI -
Sindicato das Empresas de Compra, Venda, Locacdo e Administracdo de Imdveis Comerciais e
Residenciais de Séo Paulo, inserir aspectos de sustentabilidade nos empreendimentos imobiliarios
e saber comunica-los pode trazer muitos beneficios aos seus empreendedores, entre eles melhores
resultados econdmicos, valorizacdo da imagem corporativa e diferenciais competitivos (Cicero,

Csillag & Campos, 2011).

Uma vez que o tema areas contaminadas congrega uma série de stakeholders (Os proprietarios da
area / gestores; Consultor primario; A alta administracdo da organizacao; Agéncias reguladoras,
Outros funcionarios da organizacdo; Organizagdes profissionais; Fornecedor de tecnologia -

primario; Comunidade local; Grupos ambientalistas; Concorrentes; Académico; Grande
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construtora; Vizinhos proprietarios; Midia; Consultor secundéario; Fornecedor de tecnologia —
secundario e Construtora menor (Hou & Al-Tabbaa, 2014)), cujas percepc¢des e prioridades em
relacdo ao problema sdo diferentes, se torna fundamental a participacdo de todos os
envolvidos/interessados no processo de tomada de decisdo para a sustentabilidade do processo de

gerenciamento de areas contaminadas.

As partes interessadas ! se fazem presentes no processo de reutilizacdo de areas contaminadas
com objetivos e vises que podem ser diferentes, embora todo o processo de gerenciamento de
areas contaminadas seja respaldado por procedimentos de cunho legal de responsabilidade do
orgao regulador (6rgdos estaduais de meio ambiente, promotorias publicas), a visdo de cada parte
interessada nesse cendrio ditara o modelo final do plano de intervencdo a ser implementado,
sendo necessaria uma ponderacdo de importancias, em funcdo dos diferentes olhares dos

interlocutores.

Por outro lado, a reutilizacdo de areas contaminadas é cada vez mais um instrumento-chave para
a requalificacdo urbana e pode ser usada para alcancar os objetivos do desenvolvimento urbano
sustentavel, por meio de operacdes de regeneracdo das antigas areas degradadas pela acdo
antropica, descontaminacéo e/ou reutilizacdo do solo abandonado (zonas industriais abandonadas
- Brownfields), reutilizacdo de edificios degradados (em centros historicos) e criacdo de novos

centros urbanos em areas metropolitanas.

Neste sentido, a partir das defini¢Ges, topicos apresentados e com base na revisao da literatura, a
pesquisa pretende analisar a percepcdo dos diferentes grupos de stakeholders no processo do

gerenciamento de areas contaminadas no Brasil, respondendo a seguinte questdo de pesquisa:

! Stakeholders e partes interessadas ser&o utilizadas alternadamente, mas neste estudo elas ser&o consideradas
palavras sindbnimas.
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Quais os fatores e barreiras para aplicacdo de praticas sustentaveis no processo do gerenciamento
de areas contaminadas no Brasil a luz da percepcdo dos diferentes stakeholders envolvidos no

processo?

1.1 Objetivos

O presente estudo tem por objetivo geral analisar de maneira quantitativa a percepcdo dos
diferentes stakeholders envolvidos no gerenciamento de &reas contaminadas que podem

influenciar praticas sustentaveis desse processo.
Em termos especificos os seguintes objetivos sdo propostos:

1. Categorizar, a partir da revisdo da literatura, os conceitos de areas

contaminadas, gerenciamento de areas contaminadas e stakeholders;

2. Analisar os indicadores no processo de gerenciamento de areas
contaminadas baseados nas respostas ao questionario aplicado aos

stakeholders identificados;

3. Avaliar o grau de influéncia dos respondentes comparando-0s com 0s
dados obtidos na pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) replicada na atual
pesquisa, verificando se ha o mesmo grau de influéncia com os

stakeholders respondentes;

4. ldentificar os caminhos para a adogdo de praticas sustentaveis no

processo do gerenciamento de areas contaminadas.
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Organizacao do estudo

Com base nos aspectos gerais que determinam a estrutura de desenvolvimento urbano e as

condi¢cdes ambientais, fontes potenciais de contaminacdo do solo e das areas contaminadas, e

metodologias atuais de reutilizacdo dessas areas contaminadas procurou-se a partir da revisao

tedrica, compreender particularidades dos cenarios de risco advindos desses contextos. Para

tanto, a estrutura da pesquisa reflete a forma da exposicdo, em cinco capitulos: Introducao,

Referencial Tedrico, Procedimentos Metodoldgicos, Resultados obtidos, Conclusdes, LimitacGes

da Pesquisa e Recomendac0es.

Assim o capitulo do referencial tedrico esta dividido em trés subcapitulos, a saber:

Desenvolvimento urbano - este subcapitulo tem por objetivo referenciar teoricamente de
gue maneira a gestdo de uma area contaminada pode contribuir para o desenvolvimento

urbano.

Identificacdo e papel dos stakeholders envolvidos no processo do gerenciamento das areas
contaminadas - este subcapitulo tem por objetivo referenciar teoricamente na
identificacdo, na atuacdo e no papel dos diferentes stakeholders envolvidos no processo

de gerenciamento das areas contaminadas.

Contextualizacdo da contaminagdo — para referenciar qual a origem do problema da
contaminacdo ambiental; de que maneira essa provoca alteracbes no zoneamento urbano;
como o0s paises desenvolvidos lidam com essa situacdo; as atividades que séo
potencialmente poluidoras; como é feita a governanca dos riscos e 0 gerenciamento das
areas contaminadas; o subcapitulo referencia teoricamente ainda de que maneira é feita a

gestdio do plano de intervencdo de uma area contaminada tais como: medidas
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emergenciais, medidas de engenharia e medidas de remediacdo; como é feita a gestdo da
remediacdo de uma &rea contaminada; quais sdo as tecnologias utilizadas para tal
atividade; quais os fatores que devem ser considerados para a escolha de uma determinada

tecnologia.

O capitulo dos Procedimentos Metodoldgicos descreve a metodologia aplicada nessa pesquisa
caracterizando-a, apresenta a elaboracdo do instrumento de pesquisa, bem como todo o
detalhamento sobre a coleta de dados e suas respectivas analises. Sdo apresentadas ainda nesse

capitulo as diferentes hipdteses e modelos de estudo.

No capitulo de hipdteses e modelo de estudo apresenta os resultados obtidos em cada um dos

modelos tedricos propostos.

O capitulo de resultados apresenta a comparacdo entre as respostas obtidas para cada assertiva do
modelo final em funcdo das caracteristicas das amostras, a comparacdo dos resultados da
pesquisa com o0s resultados obtidos por Hou e Al-Tabbaa (2014) e a discussdo dos resultados

obtidos de acordo com os indicadores propostos no modelo.

Finalmente a Ultima secdo apresenta as conclusGes, limitagdes da pesquisa e sugestdes de

pesquisas futuras em funcao dos resultados obtidos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este item consistiu em realizar uma revisdo da literatura existente sobre o problema desta
pesquisa, com o intuito de verificar o estado do problema sob o aspecto teorico-cientifico,
fundamentando e embasando a abordagem tedrico-metodoldgica sobre a questdo problema da

pesquisa.

2.1 Desenvolvimento Urbano

No Brasil, Veiga (2005) discorre que existem trés vertentes de discussdo sobre o que vem a ser
desenvolvimento: (a) desenvolvimento como crescimento econdmico, é considerado uma Vvisdo
simplista, porém teve dominio sob a ideia de desenvolvimento por um longo periodo, (b)
desenvolvimento como ilusdo, crenca, mito, ou manipulacéo ideol6gica, parte de uma visdo mais
antropoldgica e de uma discussao a respeito do papel do mito nas sociedades contemporaneas e
(c) o chamado caminho do meio, que segundo o autor seria a alternativa mais dificil de explicar, e
que de forma simplificada entende o desenvolvimento como crescimento econdmico aliado a um

projeto social subjacente.

As duas primeiras vertentes parecem nao ocorrer atualmente: a primeira se mostrou insuficiente e
a segunda nos coloca diante da necessidade de discutir o papel dos mitos na sociedade. A terceira
opcéo busca associar 0 desenvolvimento ao crescimento econémico com desenvolvimento social
e melhoria da qualidade de vida. Esta proposta se assemelha, em certo grau, a0 que se
convencionou chamar desenvolvimento sustentavel. O desenvolvimento sustentavel tornou-se um

dos paradigmas mais discutidos desde o final do século XX (Abiko & Moraes, 2009).
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A forma de ocupacdo urbana que originaria do processo de industrializacao teve inicio com a
instalacdo de galpdes e habitacGes de operarios e trabalhadores, junto as malhas ferroviarias
implantadas sobre as varzeas dos rios que cortam as areas urbanas. Os proprios cursos d’agua
passaram por diversas modificacfes ao terem seus tracados retificados ou canalizados, com o
propdsito do desenvolvimento urbano, tornando-se finalmente significativos cursos de efluentes

(Morinaga, 2013).

A auséncia de controle sobre as fontes poluidoras durante décadas determinou as condicdes de
surgimento de diferentes formas de contaminacdo ambiental nas areas urbanas. Nas areas de
varzea, as quais foram instaladas grande parte do parque industrial mais antigo da cidade de Séao
Paulo, a situacdo de terrenos naturalmente alagadicos e como consequéncia disso, com o lencol
fredtico elevado, colaborou para que as condi¢cdes se tornassem mais favoraveis para o
agravamento de possiveis ocorréncias de contaminacdo do solo e das aguas subterraneas

(Morinaga, 2013).

A reabilitacdo de areas ja ocupadas, atualmente abandonadas e economicamente ociosas, muitas
vezes contaminadas ou degradadas pelo uso e ocupacao do solo no passado, representa uma das
prioridades nas politicas do ordenamento e planejamento territorial e da gestdo do solo, fazendo
parte integral do gerenciamento dos recursos espaco/territorio. Estas politicas compreendem o0s
instrumentos de planejamento e a implementacdo de acGes que visam diminuir e controlar o uso

excessivo do solo e reintegrar as areas ociosas e degradadas ao ciclo econdmico (Marker, 2003).

Por meio de politicas de inovagdo urbana as maiores cidades do hemisfério norte tém promovido
seus projetos de regeneracdo urbana, promovendo o conceito de centros urbanos diversificados.
Em termos de populacdo, uso e ocupacdo do solo, com empresas voltadas a nova economia, tém

se configurado nas novas oportunidades de inovacdo urbana em areas anteriormente
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abandonadas. A reutilizacdo de areas antes com func¢éo industrial e que deixaram um possivel
passivo ambiental de sua ocupacdo remota, Sse mostrou atrativo resultando em novos
investimentos. Essas cidades que estdo na vanguarda dessa nova concepc¢do de reutilizacdo de
areas como um meio até de promogéo do desenvolvimento urbano sustentavel descobriram isso ja

ha alguns anos e tém se beneficiado enormemente (Leite, 2010).

Por definicdo cidades sustentaveis sdo necessariamente compactas e densas. Haja vista que
maiores taxas de densidades urbanas representam menor consumo de energia per capita: em
contrassenso ao modelo norte-americano de suburbios espraiados no territério, com as menores
taxas de densidade urbana, as cidades mais densas da Europa e Asia sdo hoje modelos na
importante competicdo internacional entre as global green cities, justamente pelas suas altas
densidades e diversidade de usos. Resumidamente: cidades sustentaveis sdo compactas e

diversificadas (Schweigert, 2013).

Schweigert (2013) evidéncia, a luz do prisma do desenvolvimento urbano sustentavel que é
altamente relevante voltar a crescer para dentro da metrépole e ndo mais expandi-la: reutilizar,
reciclar o territério € mais sustentdvel do que substitui-lo. No planejamento estratégico
metropolitano a reestruturacdo produtiva é possivel e desejavel. Reutilizar produtivamente
territorios metropolitanos ja ocupados e atualmente abandonados deve ser a vertente diretiva dos

Novos processos de inovagao econdmica e tecnoldgica.

Diversas areas urbanas antes ocupadas por indudstrias tém assistido a uma progressiva perda da
funcdo industrial, se tornando objeto de intensas modificagcbes em seus usos e ocupagdes do solo,
particularmente no que no tocante ao uso dos imoveis e ao padrdo de ocupacdo existente,

mediante a implantacdo de grandes empreendimentos imobiliarios e a introducédo de atividades
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totalmente diferenciadas daquelas que as caracterizaram antes do processo de reutilizacdo

(Morinaga, 2013).

O decreto N° 59.263, de 5 de Junho de 2013 regulamentou a Lei n°® 13.577, de 8 de julho de 2009,
que dispde sobre diretrizes e procedimentos para a protecdo da qualidade do solo e
gerenciamento de areas contaminadas, e deu providéncias correlatas em sua Secdo Il que tém por
objetivos conforme seu Artigo 2° - “Constitui objetivo da Lei n® 13.577, de 8 de julho de 2009,
garantir o uso sustentavel do solo, protegendo-o de contaminagfes e prevenindo alteracGes nas

suas caracteristicas e funcdes, por meio de:

| - medidas para protecdo da qualidade do solo e das dguas subterraneas;

I - medidas preventivas a geracao de areas contaminadas;

I11 - procedimentos para identificacdo de areas contaminadas;

IV - garantia a salde e a seguranca da populacao exposta a contaminacao;

V - promocéo da remediacdo de areas contaminadas e das dguas subterraneas por elas afetadas;
VI - INCENTIVO A REUTILIZAC}AO DE AREAS REMEDIADAS;

VII - promocao da articulacdo entre as instituicdes;

VIII - garantia a informacao e a participacdo da populacdo afetada nas decisdes relacionadas com

as areas contaminadas.

Paises na vanguarda da identificacdo dessa problematica vém trabalhando no aperfeicoamento de
um legado técnico e legal que possibilite ndo so a reutilizacdo das areas degradadas ao mercado e
as atividades privadas e publicas, mas também a participacdo de todos os setores interessados da

sociedade, de modo a alcancar a melhoria das condi¢gdes ambientais (Morinaga, 2013).
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A recuperacdo e a reutilizacdo de éareas contaminadas quando executadas dentro dos
procedimentos que garantam a ndo exposi¢do dos usuarios e dos ecossistemas a um risco, podem
representar uma grande oportunidade de promocdes a reutilizacdo de antigas areas industriais que
poderiam permanecer subutilizadas, ou mesmo abandonadas, contribuindo para a deterioracao

das estruturas fisicas, desvalorizacdo local e social existente (Morinaga, 2013).

Nos Estados Unidos, o impulso para a transformacdo dessas areas ocorreu por meio dos
programas para a recuperacdo de brownfields, promovidos pela agéncia federal de protecao
ambiental United States Environmental Protection Agency (USEPA). Brownfields, por definicéo
da propria agéncia, sdo 0s bens imoveis, a expansao, a reabilitacdo ou reuso que podem ser
dificultados pela presenca real ou potencial de uma substancia perigosa, poluente ou

contaminante (Morinaga, 2013).

A aprovacdo do Comprehensive Environmental Response Compensation and Liability Act
(CERCLA), em 1980, permitiu o estabelecimento de procedimentos referentes ao gerenciamento
dos brownfields e a criacdo de um fundo, o Superfund, destinado a descontaminacgdo de areas sem
controle ou abandonadas que contenham residuos perigosos, assim como de acidentes,
derramamentos e outras formas de liberacdo de poluentes e contaminantes no meio ambiente
(USEPA), sendo dotado basicamente de recursos provenientes de tributo incidente sobre
industrias quimicas e petroliferas. A definicdo para utilizacdo do Superfund obedece a uma ordem
de prioridade de areas com maior risco, de acordo com a National Priorities List (NPL), que se
baseia na aplicacdo de uma metodologia para a pontuagdo e a classificagdo dos locais,

denominada Hazard Ranking System (HRS) (Morinaga, 2013).

Areas tipicamente ocupadas no periodo industrial inicial na cidade de S&o Paulo, tais como o

Brés, Mooca, Lapa, Ipiranga e Vila Leopoldina, e de épocas mais recentes, como Santo Amaro,
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vém sofrendo perda gradativa de sua funcédo tipicamente industrial durante os ultimos anos. Isso
causa em diversos casos uma paisagem de uma seérie de aglomerados de galpbes fechados ou
abandonados, num contexto migratério da industria para outras regides do Estado, principalmente
para o interior do pais, mudando o perfil industrial na cidade e, ainda, gerando uma tendéncia a

terceirizacdo nas atividades produtivas (Morinaga, 2013).

O processo que tém se verificado nessas areas que tiveram uso industrial, especialmente na
ultima década, é o da mudanca de uso do solo por meio da implantacdo de volumosos
condominios de uso quase sempre residencial. Esses condominios se caracterizam pela
construcdo de enormes torres cercadas por areas ajardinadas e a uma vasta gama de atividades de
lazer, em espacos fechados, onde os condéminos sO sai para ir ao trabalho ou a escola ou ao
shopping center, ou seja, somente para executar tarefas que s6 podem ser feitas fora. Esses
empreendimentos mantém pouca ou nenhuma rela¢do, com o entorno e com o resto da cidade e,
em razao das dimensdes dos seus terrenos, acabam dificultando as relacdes entre diferentes areas
de uma mesma regido, produzindo zonas em que as pessoas e as relagdes sociais sdo praticamente

ausentes (Morinaga, 2013).

Como ja visto, o fato de uma é&rea ter sido ocupada por uma atividade potencialmente
contaminadora, em algum momento no passado, € obrigatoria a realizacdo de um processo inicial

de investigacgdo, visando a confirmacdo ou ndo desta hipétese (CETESB, 2013).

Constatada a contaminacdo, se exige uma serie de outros procedimentos com o objetivo de
verificar a extensdo do problema e a concentracdo da mesma, os tipos de contaminantes presentes
no local, e ainda definir as providéncias necessarias, no caso da implantacdo de algum

empreendimento, seja ele publico ou privado, o plano de intervencédo (Teixeira et al., 2013).
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Do ponto de vista imobiliario, a existéncia de contaminacdo pode ndo ser traduzida como
sindnimo de desvalorizacao e, em muitas situacGes, a recuperacdo da area e 0 tempo necessario
para executd-la podem implicar custos consideraveis, porém que sdo facilmente repassados para

os futuros proprietarios da area (Cicero, Csillag & Campos, 2011).

Sob o prisma do desenvolvimento urbano sustentavel, voltar a crescer para dentro da metropole e
ndo mais expandi-la é fundamental, ou seja, reutilizar o territorio € mais sustentavel que substitui-
lo. No planejamento estratégico metropolitano a reestruturacdo produtiva do territério é possivel

e desejavel (Leite, 2010).

Leite (2010) ainda sugere que uma possivel agenda para promocdo de cidades sustentaveis
deveria incorporar os parametros: (1) Cidade é a pauta da agenda: o século XXI é das cidades,
por exemplo, o século XIX foi dos impérios, o século XX das na¢des, agora € o século da cidade;
(2) O futuro do planejamento urbano sdo as megacidades, estas devem ser vistas como
oportunidades e ndo como problema; (3) O desenvolvimento urbano sustentavel se apresenta
mais urgente onde se localiza o problema: as cidades balizam as respostas para um futuro que
seja sustentavel, pois sdo nelas onde se consomem o0s maiores recursos do planeta, e

consequentemente também séo nelas que séo gerados os maiores volumes de residuos;

Leite (2010) ressalta ainda que as cidades estdo em constante reinvencdo, pois elas ndo sao
solidificadas: as melhores cidades funcionam como um organismo, com vida e quando adoecem,
busca a cura, se transformam para mudar. Para se transformar em mais sustentavel é necessario
criar uma rede estratégica de nudcleos policéntricos compactos e densos, com infraestruturas

otimizadas e territorios verdes.

Desmistificar a sustentabilidade, criando uma postura estrategicamente proativa impondo a

adocdo de medidas e parametros sustentaveis em praticamente tudo que fazemos atualmente, mas
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impor, sobretudo, a busca e adocdo de técnicas e tecnologias avancadas na racionalizacdo, na
gestdo dos projetos e da operacdo das cidades. Como exemplo: menor consumo de energia,
utilizacdo de matrizes de energias renovaveis, reciclagem do residuo urbano, e reuso de aguas

devem ser buscadas sempre (Leite, 2010).

Para Marker (2008), sob o aspecto de gerenciamento de areas contaminadas, 0 uso sustentavel de
solos urbanos pode levar ao desenvolvimento urbano sustentavel, e esse processo teria por
objetivos: Devolver terrenos ociosos, abandonados e subutilizados para o ciclo econdémico;
Reutilizar antes de ocupar terra virgem; Proteger a populacdo de impactos de salde e assegurar
ambiente seguro de moradia; Gerar emprego; Contribuir para o desenvolvimento sustentavel de
cidades, por meio da gestdo do solo socialmente sustentavel e da priorizacdo do desenvolvimento
urbano “interno”. A Figura 1 ilustra o papel da reutilizagdo de areas contaminadas para o

desenvolvimento urbano sustentavel por meio do uso do solo.

Figura 1 - O papel da reutilizacdo das areas contaminadas e o uso do solo sustentavel.

* Redesenvolvimento de centros urbanos
* Habitacao social
* Diminuicdo do uso de areas livres

O papel da reutilizacdo de areas
contaminadas para o
desenvolvimento urbano
sustentavel por meio do uso do solo
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olo urbano

Reinserg¢dao no
ciclo econdmico

Controle ambienta[
e protecdo a satde
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institucionais de valores

Fonte: Marker (2008).
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No entanto para Costa (2011) a nogdo de desenvolvimento urbano sustentavel na maioria das
discussbes teoricas refere-se ao desenvolvimento da sociedade (embora seja enfatizado os
aspectos econémicos), e ndo simplesmente ao desenvolvimento urbano. Contudo, a utilizacdo do
conceito de desenvolvimento urbano sustentavel é muitas vezes baseado nas préaticas do

planejamento urbano.

2.2 Stakeholders no gerenciamento de areas contaminadas

Stakeholders sdo as partes interessadas, os atores, grupos ou individuos que tem algum tipo de
envolvimento direto no tema, que podem afetar ou ser afetados pelos objetivos de uma
organizacdo publica ou privados (Freeman, 2010). Portanto, sdo essenciais para promover ou

viabilizar a reutilizacdo de areas contaminadas.

Clarkson (1995) discute que existem dois tipos de stakeholders: Stakeholders primarios:
continuidade da empresa estd comprometida, com alto grau de interdependéncia. Exemplo:
acionistas, investidores, empregados, consumidores, fornecedores e governo. Stakeholders
secundarios: influenciam ou afetam e sdo influenciados/afetados pela empresa, sem que

participem das transacdes da empresa. Exemplo: midia, ONG, universidades.

A identificacdo e o envolvimento dos principais grupos interessados no processo de reutilizacdo
de éareas contaminadas é fator fundamental nesse processo. O desenvolvimento urbano
sustentavel e a reutilizacdo de areas degradadas abrangem campos de a¢do bem variados, como
planejamento urbano, habitacdo, licenciamento, meio ambiente, economia e participagéo civil,
sendo, portanto diferentes perfis de stakeholders s&o envolvidos nesse processo (Marker, 2013).

Os principais grupos de stakeholders séo identificados na Figura 2.
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Figura 2 - Principais grupos de stakeholders envolvidos no processo de reutilizacdo de areas

contaminadas
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Fonte: Marker (2013).

Marker (2013) em seu estudo identificou como sendo os principais stakeholders no processo da
reutilizacdo de &reas contaminadas: 0s governos municipais (secretarias de planejamento,
habitacdo, meio ambiente) e outras instituigdes publicas de desenvolvimento urbano e habitagdo
em nivel municipal, estadual e federal (publico), os investidores e construtoras (privado) e a

populagéo.

Especificamente no contexto da reutilizacdo de &reas contaminadas, € possivel identificar

diferentes stakeholders envolvidos em um processo de reutilizacdo de &reas contaminadas e seus
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interesses e objetivos, geralmente conflitantes, precisam convergir ao fim e ao cabo para que a
remediacdo seja economicamente viavel. Em pesquisa realizada por Hou e Al-Tabbaa (2014) em
16 paises, foram encontrados 17 possiveis stakeholders em um processo de remediacéo de areas
contaminadas apresentado na figura 3 conforme o grau de influéncia de cada stakeholder
identificado na adocdo de praticas sustentdveis no processo de reutilizacdo de areas

contaminadas.

Figura 3 — Stakeholders em ordem do grau de influéncia na ado¢do de préaticas sustentaveis no

processo de reutilizacdo de areas contaminadas.

3,8

Influéncia dos stakeholders nas praticas sustentaveis (Escala 1 - 5)

Fonte: Hou e Al-Tabbaa (2014).
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O termo stakeholder, representa todos os publicos, todas as partes interessadas direta ou
indiretamente sobre um determinado assunto. Esse conceito estabelece uma forte relacéo entre 0s
atores de um processo de reutilizacdo de areas contaminadas, além de criar uma relacdo de
interdependéncia, que abre possibilidades infinitas para 0 que possa ser ou representar o

significado de stakeholders (SVMA & ICLEI-BRASIL, 2012).

Assim, por exemplo, os moradores do entorno da area contaminada que foram diretamente
afetados pelos problemas de contaminacdo causados pela empresa no passado, sdo stakeholders
primarios, o0 mesmo ocorrendo com autoridades que atuam na administracdo dos problemas,
como 0s membros do Ministério Pablico e das secretarias municipais (SVMA & ICLEI-BRASIL,

2012).

Ja as pessoas que vivem no outro extremo da regido, no mesmo bairro da area contaminada, por
exemplo, também podem ter interesse indireto em tudo que envolva as comunidades em sua
vizinhanca. Por isso podem ser consideradas como stakeholders secundarios (SVMA & ICLEI-

BRASIL, 2012).

Todavia um stakeholder pode ser considerado priméario e a0 mesmo tempo secundario. O
governo pode ser considerado secundario por estar longe do problema, mas sera primario se as
solugdes dependerem dele. Um empresario serd um stakeholder primario se tiver
empreendimentos no local, sera secundario se apenas tiver algum interesse em atuar na area em
analise. Assim, os stakeholders sdo essas partes interessadas que devem ser mapeadas de acordo

com suas necessidades, interesses e demandas (SVMA & ICLEI-BRASIL, 2012).

Responsaveis pelo planejamento, apoio e controle: a administracdo municipal tem por atribuicao
identificar qual o potencial urbanistico da area contaminada, implementar politicas ou agdes que

apoiem seu redesenvolvimento urbanistico e ambiental por meio de planejamento e bases
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normativas, controlando os executores, garantindo que 0s processos sejam urbanisticamente
integrados, atendendo aos objetivos sociais da populacdo e tratando de maneira adequada 0s
passivos ambientais. O apoio financeiro pode também vir de instituicdes publicas em nivel
federal e estadual por de programas de habitacdo, desenvolvimento regional e fomento da
economia, articulado por ou em cooperagdo com o poder municipal. Os 6rgdos publicos devem
assegurar um desenvolvimento urbano sustentavel, sendo ordenado, socialmente justo e

economicamente equilibrado (Marker, 2013).

Hou e Al-Tabbaa (2014) em seus estudos apontam que as agéncias reguladoras séo os principais
stakeholders do processo de remediacdo de areas contaminadas, justamente porque tem o poder
de controle, podendo atuar pressionando para a aplicacdo do meio mais sustentavel de

reutilizacdo desta area, sendo aplicado na esfera local, municipal ou federal.

Responsaveis pela implementacdo/execucdo: os investidores e construtoras assumem dois papéis
cruciais: a viabilizacdo financeiro-econdmica e a execucao da reutilizacdo em si. Eles geralmente
envolvem ou buscam a contribuicdo de outros atores, como empreiteiras e arquitetos para a
implantacdo do projeto imobiliario propriamente dito, e empresas de remediacao do solo e aguas
subterraneas para tratar do passivo ambiental, por meio de subcontratacdo. Também buscam
financiamento com bancos de credito imobiliario publicos e privados e mantém uma relacéo
comercial de compra/venda com o proprietario original do terreno. Os investidores buscam lucro

comercial e asseguram postos de emprego.

Geralmente esse grupo de stakeholder é o responsavel pela decisdo final no processo de
reutilizacdo de uma area contaminada. Eles naturalmente objetivam um custo minimizado na
aplicacdo da remediacdo da area contaminada. Portanto, ha uma pressao por parte desse grupo de

stakeholder para reduzir os custos de remediacdo, ou em outras palavras, para aumentar a
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“sustentabilidade economica”. Por outro lado, a terra ¢ um bem precioso e até mesmo uma area
contaminada pode ser um valioso capital, entdo proporcionar uma rapida reutilizacdo da area
contaminada se constitui uma vantagem econdmica para esse grupo. Embora ambos fatores se
alinham com a “sustentabilidade economica”, representam também um dilema entre custo baixo /
remediacdo passiva (por exemplo, atenuacdo natural, contencdo de contaminantes) e alto custo /

remediacdo ativa (por exemplo, escavacdo e disposicao off-site) (Hou & Al-Tabbaa, 2014).

Responsaveis pela participacdo civil e afetados: a populacdo e a vizinhanga do terreno ou seus
usudrios anteriores devem ter opinidao e influéncia direta sobre o uso e ocupacdo do solo, mas
geralmente poucos influem no processo da reutilizacdo, parcialmente por falta de envolvimento
ativo, parcialmente por falta de entendimento/conhecimento da questdo ambiental de acerca de
areas contaminadas. Por outro lado, um projeto grandioso de reutilizacdo de areas contaminadas
depende da participacdo de representantes da sociedade civil no processo de planejamento da
conversdo do uso e ocupacdo de um terreno e na transparéncia de decisdes urbanisticas,

arquitetonicas e de remediacdo ambiental.

Esta vertente do processo de reutilizacdo de areas contaminadas é a mais deficitada, a falta de
consideracdo da questdo da sustentabilidade social pode ser atribuida a uma barreira institucional:
os stakeholders académicos desse processo tém focado muito em tecnologia, com pouca atencéo
sendo atribuida aos estudos sobre 0s aspectos sociais da questdo. A inclusdo de tais consideracgdes
também pode ajudar a acelerar os processos de reutilizacéo sustentavel de areas contaminadas, e

com isso ocorrer o desenvolvimento urbano sustentavel (Hou & Al-Tabbaa, 2014).

Assumir atribuicdes: ndo s0 a atuacdo destes stakeholders em seus respectivos niveis de
influéncia, assumindo firmemente suas atribui¢cbes, mas também a cooperacéo e transparéncia

entre eles € o gargalo do processo de reutilizacdo de area contaminada. Quando ndo ha
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planejamento e lideranca proativa dos 6rgaos municipais, a reutilizacdo de area contaminada
tende a seguir critérios de mercado, visando a maximizacdo de lucro sem considerar critérios
urbanisticos e sociais — a cidade pode crescer de maneira desordenada e a ocupacao das areas
pode implicar riscos para futuros moradores. Sem a iniciativa privada, ndo ha recursos nem
dindmica, e as areas contaminadas ficam ociosas. Sem a participacao civil, os projetos carecem
de apropriacdo e aceitacdo pelos usuéarios finais, e distor¢cbes econdmicas (valor imobiliario) e

sociais podem ocorrer.

Implementar uma estratégia de planejamento que incida sobre a futura utilizacdo ou reutilizacéo
do uso do solo contaminado para agilizar o projeto de recuperacdo da area e desenvolver uma
estratégia de transicdo de uso que possa ser aplicado ainda com a area contaminada, uma vez que
esta ndo demonstre que os contaminantes residuais causardo impacto adverso para a salde

humana ou para o ambiente (Holland, Lewis, Tipton, Karnis, Dona, Petrovskis, & Hook, 2011).

Cooperacdo: as experiéncias internacionais demonstraram que, quanto mais cedo 0 processo
cooperativo e participativo entre 0s grupos principais é iniciado, maiores sdo as chances de éxito.
Secretarias de planejamento e de meio ambiente, por exemplo, devem acordar um objetivo
comum e alinhar critérios urbanisticos (uso e ocupacdo do solo) e metas ambientais (metas de

remediacdo, restricGes de uso, etc.).

Envolver todos os stakeholders durante o projeto de modo que a competéncia Unica e
perspectivas dos diferentes dos grupos de interesse fizerem parte do processo de tomada de

deciséo, pode levar a realizagdo de uma solucdo mais sustentavel (Holland et. Al, 2011).

A Figura 4 apresenta a forma como os stakeholders do processo de reutilizacdo de areas

contaminadas interagem ente si.
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Figura 4 - A interacdo entre os principais stakeholders no processo de reutilizacdo de areas

contaminadas
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Fonte: Marker (2013).

Baseado na realidade administrativa do local cada situagdo requer um arranjo especifico dos
stakeholders voltado ao objetivo do determinado processo. A viabilizacdo da reutilizacdo de areas
contaminadas é configurada idealmente num arranjo colaborativo dos stakeholders, significando
ganho para todas as partes. Devido a eventuais conflitos de interesse, isso nem sempre é possivel.
Os quatro grupos principais de stakeholders devem fazer uma analise em relacdo ao que deles é

esperado (Hou & Al-Tabbaa, 2014):
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e O governo municipal deve agir como promotor do desenvolvimento urbano adequado,

assegurando o bem-estar e a seguranca da populacéo;

e O investidor privado (e seus atores) é o executor da reutilizacdo e deve ser capacitado,

apto e responsavel pela correta implantagéo, técnica e financeira do projeto;

e O gestor da fonte de financiamento ou apoio deve criar mecanismos para poder aportar 0s
recursos necessarios para transformar uma area contaminada economicamente pouco
atraente em um projeto de reutilizacdo sustentavel (programas de fomento a HIS,
instrumentos de PPP (Participacdo Publica-Privada) em nivel municipal e recursos

publicos);

e A populacdo deve se convencer das vantagens do projeto no que se refere a sua qualidade
de vida, integridade econdmica e coesao social, assim criando aceitacdo e apropriacdo

para 0 mesmo.

A Figura 5 mostra o papel e a interacdo dos principais stakeholders publicos e privados em duas
alternativas de implementacdo de projeto de reutilizacdo de areas contaminadas. Sdo destacados

dois caminhos distintos de implementacéo e viabilizacdo financeira de reutilizacao.

O caminho A é a implementacdo por meio de instrumentos urbanisticos usando PPP para
arrecadar recursos para a reutilizacdo. Com objetivo de financiar a reutilizacdo de uma area
contaminada que ndo se viabiliza pelo valor do mercado ou cuja remediacdo é complexa, o
municipio como incentivador pode motivar o investidor através de instrumentos urbanisticos e no
ambito da PPP a aportar recursos que serdo usados para financiar intervencfes de interesse
publico. Os modelos de financiamento baseados em mecanismos compensatorios e de concessao

urbanistica, ambos existentes na legislagdo brasileira, dardo um retorno positivo para o investidor
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por meio da valorizagdo imobiliaria. Uma sociedade publica privada de desenvolvimento

urbanistico poderia atuar como gestora deste processo (Marker, 2013).

Outra opcdo de arranjo de stakeholders (caminho B) é a cooperacdo entre 0 municipio como
elemento incentivador e o gestor de programas estaduais ou federais de fomento a habitacéo ou

desenvolvimento urbano como co-financiador (Marker, 2013).

Figura 5 - A interacdo entre os principais stakeholders no processo de reutilizacdo de areas

contaminadas - caminhos para a implementacéo.
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Fonte: Marker (2013).



42

2.3 Gerenciamento de areas contaminadas

Desde que 0 homem comecou a desenvolver suas atividades produtivas de forma desorganizada,
0 meio ambiente sofre as consequéncias da poluicdo. Cabe ressaltar que o papel da revolugédo
industrial ocorrida no século XVIII, a qual houve a transicdo dos métodos de producéo artesanais
por processos industrializados, aumentando expressivamente o consumo de recursos naturais e a
fabricacdo de novos produtos quimicos. O meio ambiente passou a ser o destino de todos os
residuos e substancias quimicas advindos do processo fabril industrializado. Desta acao surgiram
as areas contaminadas (AC) e inimeros foram os impactos negativos sobre a salde humana e ao

ambiente (Teixeira et al., 2013).

O reconhecimento publico do problema das areas contaminadas foi datado na década de 1970,
guando nos Estados Unidos e na Europa ocorreram problemas de salde em pessoas expostas a
substancias quimicas presentes em areas contaminadas. Inumeros casos foram sendo pouco a
pouco descobertos nos paises industrializados, sendo que dois casos merecem destaque: Love
Canal, um vilarejo localizado em Nova lorque nos Estados Unidos, onde toneladas de residuos
industriais comecaram a borbulhar em quintais, pordes e encanamentos residenciais, e

Lekkerkerk, na Holanda (Cortés et al., 2011; Sanchez, 2004).

A evidéncia na década de 1970, de que as areas contaminadas representavam um risco para a
salde humana fomentou a criacdo de regras claras e procedimentos legais referentes a
responsabilizacdo juridica dos causadores, bem como a criacdo de defini¢des acerca do
significado de “risco” e “contaminacdo”. Nesta ocasido também se fez necessario determinar as
atribuicBes dos 6rgdos publicos competentes, por meio de atuacdo corretiva na década de 1980,

alertando e classificando tal problematica das areas contaminadas (Marker, 2003).
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Para Marker (2003) tanto os Estados Unidos quanto os paises europeus, em especial a Alemanha,
a Holanda e a Inglaterra, apresentaram 0 mesmo desenvolvimento conceitual e legal das politicas
relacionadas as tratativas das areas contaminadas. Trés geracfes de politicas publicas podem ser
identificadas, o enfoque ao longo do tempo foi sendo modificado, no sentido da crescente
preocupacao de viabilizacdo econémica a partir da década 1990, também ilustrada na figura 6: 12
geracao (entre 1970 e 1980): politicas reativas com enfoque na defesa do perigo e solucGes para
“bombas ecoldgicas” inibindo a reutiliza¢ao; 22 geracao (entre 1980 e 1990): politicas corretivas
com enfoque na abordagem sistematica do gerenciamento de areas contaminadas, por meio da
aprovacdo de legislacdo que estabeleca a responsabilidade legal e critérios para remediacédo
conforme o uso do solo; 32 geracdo (a partir da década de 1990): politicas fundadas no conceito
de ciclo econdmico e de prevencdo com enfoque na viabilizacdo econémica da remediacdo, na

flexibilizacdo dos padr@es e na reutilizacdo da area sob critérios econdmicos e ambientais.



Figura 6 - Evolucdo das politicas voltadas a Protecdo do solo

2a. Geracdo (década 80)
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elLeis estaduais
e Alemanha

Fonte: CETESB (2013).
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A Companhia Ambiental do Estado de Sdo Paulo (CETESB) define area contaminada como
sendo uma area, local ou terreno onde ha comprovadamente poluicdo ou contaminacdo causada
pela introducdo de quaisquer substancias ou residuos que nela tenham sido depositados,
acumulados, armazenados, enterrados ou infiltrados de forma planejada, acidental ou até mesmo

natural (CETESB, 2007).

A classificacdo das areas contaminadas foi modificada pelo Regulamento da Lei 13.577/2009,
aprovado pelo Decreto 59.263 de 05.06.2013, que estabelece as seguintes classes (Decreto

Estadual n° 59.263, 2013):

Area Contaminada sob Investigacdo (ACI): area onde foram constatadas por meio de
investigacdo confirmatdria concentracfes de contaminantes que colocam, ou podem colocar, em

risco os bens a proteger;

Area Contaminada com Risco Confirmado (ACRI): area onde foi constatada, por meio de
investigacdo detalhada e avaliacdo de risco, contaminagdo no solo ou em aguas subterraneas, a
existéncia de risco a satde ou a vida humana, ecolégico, ou onde foram ultrapassados os padroes

legais aplicaveis;

Area Contaminada em Processo de Remediacdo (ACRe): area onde estdo sendo aplicadas
medidas de remediacdo visando a eliminacdo da massa de contaminantes ou, na impossibilidade

técnica ou econdmica, sua reducdo ou a execu¢do de medidas contengéo e/ou isolamento;

Area em Processo de Monitoramento para Encerramento (AME): area na qual ndo foi
constatado risco ou as metas de remediacdo foram atingidas apds implantadas as medidas de
remediacdo, encontrando-se em processo de monitoramento para verificacdo da manutencdo das

concentragcdes em niveis aceitaveis;
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Area Reabilitada para o Uso Declarado (AR): area, terreno, local, instalacdo, edificacio ou
benfeitoria anteriormente contaminada que, depois de submetida as medidas de intervencao,
ainda que ndo tenha sido totalmente eliminada a massa de contaminacao, tem restabelecido o

nivel de risco aceitavel a saide humana, ao meio ambiente e a outros bens a proteger;

Area Contaminada Critica: sdo areas contaminadas que, em funcio dos danos ou riscos, geram
risco iminente a vida ou salide humana, inquietacdo na populacdo ou conflitos entre os atores
envolvidos, exigindo imediata intervencdo pelo responsavel ou pelo poder publico, com
necessaria execucdo diferenciada quanto a intervencdo, comunicacdo de risco e gestdo da

informacao;

Area Contaminada em Processo de Reutilizacdo (ACRu): 4rea contaminada onde se pretende
estabelecer um uso do solo diferente daquele que originou a contaminacgdo, com a eliminagéo, ou

a a reducdo a niveis aceitaveis, dos riscos aos bens a proteger, decorrentes da contaminacao.

A origem das areas contaminadas esta relacionada ao desconhecimento de procedimentos seguros
para 0 manejo de substancias perigosas, ao desrespeito a esses procedimentos seguros e a
ocorréncia de acidentes ou vazamentos durante o desenvolvimento dos processos produtivos, de
transporte ou de armazenamento de matérias primas e produtos, ocorridos em épocas passadas

(CETESB, 2013).

A existéncia de uma area contaminada pode gerar problemas, como danos a saude,
comprometimento da qualidade dos recursos hidricos, restricdes ao uso do solo e danos ao
patriménio publico e privado, com a desvalorizacdo das propriedades, além de danos ao meio

ambiente (CETESB, 2014).
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As atividades potencialmente contaminadoras do solo e das aguas subterraneas sdo aquelas onde
ocorre 0 manejo de substancias, cujas caracteristicas fisico-quimicas, biologicas e toxicoldgicas

podem ocasionar danos aos bens a proteger (CETESB, 2007).

Dessa forma, nem toda atividade industrial pode ser considerada como atividade potencialmente
contaminadora, havendo necessidade de serem identificados 0s processos produtivos e as
matérias-primas utilizadas, assim como os produtos e residuos gerados, para serem definidos
quais ramos industriais podem ser enquadrados como atividade potencialmente contaminadora

(CETESB, 2013).

A escolha das atividades industriais e comerciais, que podem ser definidas como atividade
potencialmente contaminadora é feita quando as seguintes particularidades sdo observadas
(CETESB, 2013): existéncia de processos produtivos que possam causar contaminacao dos solos
e dguas subterraneas; presenca de substancias que possuem potencial para causar danos aos bens
a proteger via solos e aguas subterraneas; a atividade industrial e comercial apresenta histérico
indicando manuseio, armazenamento e disposicdo inadequada de matéria-prima, produtos e
residuos; a atividade industrial e comercial apresenta histérico indicando a ocorréncia de

vazamentos e acidentes.

O quadro 1 relaciona as principais atividades de uso e ocupacéo do solo as quais correspondem a

atividades potencialmente contaminadoras (CETESB, 2013).
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Quadro 2 - Principais usos e ocupac¢des do solo de atividades potencialmente poluidoras.

Aplicacéo no solo de lodos de esgoto,
lodos organicos industriais, ou outros
residuos

Silvicultura

Atividades Extrativistas
Agricultura/horticultura

Aeroportos

Atividades de processamento de animais

Atividades de processamento de asbestos

Atividades de lavra e processamento de
argila

Enterro de animais doentes
Cemitérios

Atividades de processamento de
produtos quimicos

Mineracao
Atividades de docagem e reparagéo de
embarcacbes

Atividades de reparacdo de veiculos
Atividades de lavagem a seco

Manufatura de equipamentos elétricos

Industria de alimentos para consumo
animal

Atividades de processamento do carvéo
Manufatura de ceramica e vidro
Hospitais

Fonte: CETESB (2013).

Aterros e outras instalagdes de tratamento e
disposicao de residuos

Estocagem de residuos perigosos
Producéo e teste de munigdes
Refinarias de petrdleo
Fabricacdo de tintas

Manutencdo de rodovias

Estocagem de produtos quimicos, petrdleo e
derivados

Producdo de energia

Estocagem ou disposicdo de material
radioativo

Ferrovias e patios ferroviarios

Atividades de processamento de papel e
impressao

Processamento de Borracha

Tratamento de efluentes e areas de
tratamento de lodos

Ferro-velho e depositos de sucata
Construcéo civil
Curtumes e associados

Producéo de pneus

Producdo, estocagem e utilizacdo de
preservativos de madeira

Atividades de processamento de ferro e ago
Laboratorios

Com a falta de condicdes no meio rural e o desenvolvimento industrial que ocorreu no Brasil a

partir do final da década de 1950 um crescente adensamento urbano sem precedentes que, na

maioria das vezes, ocorreu sem controle e sem planejamento. Essa situagdo ocasionou num
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desequilibrio urbano, inclusive no que toca as questdes ambientais, embora tenha resultado em
oferta de trabalho e melhores condi¢bes de vida para uma parcela da populacdo (Granziera,

2009).

Granziera (2009) destaca que a atividade industrial, ocorrida a partir da década de 1970, se
desenvolveu muito antes da criacdo das normas ambientais. Os efeitos ocasionados pela poluigédo
industrial alertaram para a necessidade de se controlar as atividades que causam impacto ao meio
ambiente. Assim sendo, a disposicao de residuos industriais ocorreu com o desenvolvimento da
industria e a legislacdo ambiental foi criada posteriormente a esse fato, resultando em passivos

ambientais.

O cenério existente na Regido Metropolitana de Sdo Paulo mostra a existéncia de areas de
conflito, as quais a ocupacgdo é incompativel entre si, como de natureza industrial e residencial,
ou em regides onde o uso atual do solo ndo estd condizente com os niveis de contaminacgéo
ocasionados pelas antigas fontes de poluicdo desativadas ao longo do processo de transformacéo

ocorrido no perfil industrial da regido (Cunha, 1997).

A escassez de terrenos e a dinamica imobiliaria nos grandes centros urbanos requerem atencao
para a frequente reutilizagdo de terrenos que anteriormente abrigavam o uso industrial. O
conceito de reciclar areas para novos usos faz parte de politicas publicas de diversos paises, mas

exige certos cuidados em funcgéo do historico da ocupacéo destes terrenos (Marker, 2008).

Sobretudo nas grandes capitais, antigos bairros industriais ou areas de disposi¢do de residuos vém
tendo seu uso requerido progressivamente para fungdes urbanas mais nobres, como a moradia, 0
lazer ¢ as atividades produtivas “limpas”. A reutilizagdo desses terrenos € bastante interessante,
do ponto de vista urbanistico, pela oportunidade de aproveitamento de infraestrutura e localizagédo

(Marker, 2008).



50

As alteracdes de uso do solo em antigas areas industriais no municipio de Sdo Paulo foram
colocadas em um dos estudos realizados por integrantes do Grupo Técnico Permanente de Areas
Contaminadas (GTAC), vinculado a Secretaria do Verde e do Meio Ambiente (SVMA), no qual
se verificou a situacdo de area inserida na regido da Operacdo Urbana Diagonal Sul, entre as

estacdes da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos (CPTM) Mooca e Ipiranga:

(...) o estudo demonstrou que de fato esta ocorrendo a desativacdo de varias atividades industriais
na regido pesquisada; isto porque aproximadamente 40% dos terrenos ou glebas vistoriados se
encontram desativados e 18% subutilizados, ou seja em alguns lotes estavam funcionando

atividades de menor porte como depositos, estacionamentos, serralheria etc.

Também se confirmou que a regido encontra-se em pleno processo de mudanca de uso, sendo
observado no entorno préximo a presenca de varias edificaces residenciais de classe média e
classe média alta. Comprovando esta tendéncia foi constatado o lancamento de dois

empreendimentos imobiliarios residenciais no interior da area em estudo (Ramires et al., 2007).

Em 28 de dezembro de 2009 foi editada a Resolugio CONAMA n° 420 no Brasil, a qual dispde
sobre os critérios e valores orientadores de qualidade do solo e estabelece diretrizes para o
gerenciamento ambiental de areas contaminadas em decorréncia de atividades antropicas, esta foi
concebida devido a importancia de se promover mecanismos de gestdo compartilhada do meio
ambiente, especificamente relacionados a contaminacgdo do solo. A Resolucdo CONAMA n° 420,
institui no ambito federal o gerenciamento de areas contaminadas, impondo aos estados o

cadastramento e divulgacao publica de areas contaminadas (CONAMA, 2009).

O gerenciamento de éareas contaminadas (GAC) é um conjunto de medidas que tem por
caracteristica assegurar o conhecimento das especificacfes das areas contaminadas e a definicédo

de medidas de intervencdo mais adequadas a serem exigidas, visando eliminar ou minimizar os
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danos e/ou riscos aos bens a proteger, ocasionados pelas substancias potencialmente

contaminadoras que fora manipulada na area de interesse (Decreto Estadual n® 59.263, 2013).

A metodologia do gerenciamento das areas contaminadas preconizadas pelo Manual de
Gerenciamento de areas contaminadas da CETESB, no Decreto Estadual N° 59.263 de 2013 e na
Resolucdo Conama N° 420 é baseada em etapas sequenciais apresentadas resumidamente na

Figura 7.

As areas suspeitas de contaminacdo (AS) sao identificadas na fase de identificacdo da
contaminacdo, esta identificacdo € feita com base em estudo de avaliacdo preliminar, se forem
observados indicios da presenca de contaminacéo, esta etapa devera ser seguida da realizacdo do
estudo de investigacdo confirmatdria. A etapa de Investigacdo Confirmatdria possibilita
classificar a area de interesse como Contaminada Sob Investigacdo (Al), quando constatada a
presenca de substancias quimicas de interesse acima das concentracdes dos valores de
investigacdo (V1) no solo e ou nas aguas subterraneas. Caso nao seja constatada contaminacgéo a

area serd classificada como Area com Potencial de Contaminacdo (AP) (Teixeira et al., 2013).
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Figura 7 - Resumo das etapas do gerenciamento de areas contaminadas

« Definicdo da area de interesse
s Identificacdo de areas com potencial contaminagdo
Eroceasone » Avaliagdo preliminar
s [Sadlilecle(e)s 0 ® Investigacdo confirmatdria
areas contaminadas

« Investigacdo detalhada

* Avaliacdo de risco

» Concepgdo da remediagao
¢ Remediagdo

* Monitoramento

Processo de

reabilitacdo de dreas
contaminadas

¢ AP — area com potencial de contaminagdo
e AS — area suspeita de contaminacdo
* Al — area contaminada sob investigacdo
* AC —area contaminada
Cadastro ‘_je CUECERE o AMR —drea em processo de monitoramento para reabilitagdo
contaminadas g .
® AR — area reabilitada para uso declarado

Fonte: Adaptado de Teixeira et al,. (2013).

Ao final da investigacdo confirmatoria caso a area de interesse seja classificada como Al, a fase
de reabilitacdo da &rea contaminada deve ser iniciada. O inicio desta etapa ocorre com o estudo
de investigacdo detalhada, no qual dados detalhados sobre o uso da area, processo produtivo,
meio fisico e contaminagdo, sdo obtidos com objetivo de estabelecer o entendimento da
distribuicdo e mapeamento espacial da pluma de contaminagdo, bem como sua dindmica no meio

fisico, construindo com isso um Modelo Conceitual da area de interesse (Teixeira et al., 2013).

A investigacdo detalhada fornece subsidios para o estudo de Avalia¢do de Risco & Saude Humana
(ARSH) que tem como objetivo identificar e quantificar os potenciais riscos a salde receptora
quando estes estdo expostos a contaminacdo previamente investigada a partir de um cenério de
exposicdo padronizado. Ao fim dessa etapa, quando for constatada a existéncia de potencial risco

a salde humana acima do risco aceitavel imposto pela legislagdo vigente a &rea sera classificada
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como Area Contaminada sob Intervencdo (ACI), caso o risco ndo seja constatado a area sera
classificada como Area em Processo de Monitoramento para Reabilitacdo (AMR) (Teixeira et al.,

2013).

Na fase de reabilitacdo da area deve ser desenvolvido o plano de intervencdo. Neste serdo
definidas as medidas de intervencbes a serem aplicadas na area de interesse com objetivo de
minimizar o risco a niveis aceitaveis e ou controle da exposicdo de um receptor a uma
contaminacdo. Estas medidas podem ser de contencéo e controle do tipo institucional (MI) ou de
engenharia (ME) ou de reducdo, remocdo ou contencdo de massa de contaminante do tipo

remediacdo (MR) (Teixeira et al., 2013).

As medidas de monitoramento para encerramento (MM) devem ser consideradas para que se
avalie o desempenho das medidas de intervencdo, considerando o uso atual e futuro da area. Ao
fim do processo, quando o risco for considerado aceitavel, a area devera ser classificada como

Area Reabilitada para uso declarado (AR) (Teixeira et al., 2013).

Renn (2008) argumenta que governanca do risco € um processo que envolve representantes de
todos o0s grupos sociais (stakeholders: publico diretamente afetado, publico observador,
autoridades, agéncias reguladoras) e este ato requer que esses atores participem ativamente e de
forma construtiva no discurso para que consigam chegar a uma compreensao comum a respeito

da magnitude do risco e sobre quais as formas efetivas para gerencia-lo.

A governanca do risco faz parte de uma abordagem de avaliacdo e gerenciamento de areas
contaminadas, este termo que descreve um novo arranjo no qual o processo decisorio é percebido
como coletivo, envolvendo atores governamentais e ndo governamentais. Por meio desta pratica,
0 poder dos diversos atores sociais € considerado implicito no processo decisério devendo ser

respeitado. A forma como as informacgdes sdo coletadas, analisadas e comunicadas estdo no
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centro da atencdo, assim como a ideia de que o conhecimento leigo ndo é irracional e de que 0s
julgamentos de valor estdo presentes em todas as fases do processo de avaliacdo e gestdo de risco,

por parte dos especialistas e do publico (Renn, 2008).

O processo de governanca implica incluir uma vasta gama de opc¢des que representem 0S
diferentes interesses e valores de todos os atores envolvidos abrindo o processo decisério para
que todas as partes sociais tenham as mesmas oportunidades de expressarem suas opinides e

preferéncias (Di Giulio G.M. et al, 2010).

O processo de aceitacdo do risco esta baseado em duas vertentes: a caracterizacdo do risco e

avaliacdo do risco (Renn, 2008).

Os elementos que embasaram para 0 julgamento sobre toleréncia e aceitacdo de um risco sédo
determinados na caracterizacdo do risco. A caracterizacdo inclui calculo estimado dos riscos,
descricdes sobre incertezas e possiveis cenarios como respostas (incluindo as implicacdes sociais
e econdmicas), comparacdes com outros riscos, identificacdo das discrepancias existentes entre
avaliacdo e percepcdo de risco e sugestdes de requerimento legais. Na avaliacdo do risco, a
analise é mais ampla e incluem aspectos relacionados ao que vem antes do risco de fato, como a
escolha por determinada tecnologia, as necessidades sociais, 0s balangos entre riscos e beneficios,
as prioridades politicas, o potencial de resolucdo do conflito e potencial para mobilizacao social.
O principal objetivo é balancear as questfes sobre a tolerancia e aceitagdo de um risco baseado
nos efeitos positivos e negativos, testando potenciais impactos na qualidade de vida e refletindo

diferentes opc6es de desenvolvimento para a economia e sociedade (Renn, 2008).

Renn (2008) sugere que o processo de avaliacdo de risco é determinado por base cientifica,

incluindo duas etapas: i) cientistas naturais e técnicos usam habilidades para estimar prejuizos
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fisicos associados ao risco estudado; i) cientistas sociais e economistas identificam e analisam

as questdes que individuos e a sociedade como um todo correlacionam a um determinado risco.

Hé& autores que classificam risco ambiental como aquele gerado por substancias toxicas presentes
no ambiente; risco toxicoldgico, aquele que se refere a exposicdo humana as substancias toxicas;
risco eco toxicoldgico, seriam os causado a flora e a fauna devido a presenca de substancias
toxicas produzidas por seres humanos no sistema natural; e o risco social, que € o risco expresso
em termos dos danos causados a coletividade, de um ou mais perigos em um periodo de tempo
especifico decorrentes de sua consumacdo. Contudo, essa classificacdo ndo abrange os riscos
causados por fatores naturais e nem todos 0s riscos provocados por endemias e pandemias a

salide publica (Poffo, Gouveia & Haddad, 2005).

As areas contaminadas sdo exemplos tipicos desses eventos de perfil mais longo, criando riscos
ambientais e a saude. Em paralelo, mesmo as areas industriais abandonadas ndo contaminadas
geram impactos econdémicos, sociais e urbanisticos por estarem vazias e, por consequéncia, serem
excluidas dos processos de desenvolvimento das regides que as abrangem. Essas areas exigem
cuidados especiais, pois pode haver riscos caso sejam construidas moradias sobre uma area
contaminada ndo preparada para receber edificacdes residenciais, como também pode ser critico
comprar ou vender uma area contaminada ou brownfield que nédo tenha passado por um processo

correto de investigacdo (SVMA & ICLEI-BRASIL, 2012).

Viglio, Bicudo & Leiva, F. A. (2012) concluiram que o tratamento em relacdo a incerteza é
desafiado pelas situacdes ambientais atuais. O caso ocorrido em Aquila, na Italia, exemplifica
essa questdo. A sentenca histérica que condenou seis gedlogos italianos e um oficial do governo,
que faziam parte da Comissdo Nacional de Grandes Riscos, por ndo terem fornecido alerta

adequado sobre o terremoto de 2009 que devastou a cidade medieval italiana, demonstra a
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necessidade de enfrentamento das incertezas cientificas, com o objetivo de lidar com a

responsabilidade politica e juridica da atuacao dos cientistas.

Os paises desenvolvidos tém seguido as recomendacdes e praticas propostas pelo programa
Awareness and Preparedness in Emergency at Local Level (APELL), formulado pelo
Departamento da Industria e Meio Ambiente do Programa das Nacgdes Unidas para o Meio
Ambiente (UNEP), em cooperacdo com a Associacdo das Industrias Quimicas dos Estados
Unidos e o Conselho Europeu das FederacGes da Industria Quimica. Esse programa da ONU

atende a dois objetivos principais (SVMA & ICLEI-BRASIL, 2012):

Criar e/ou aumentar a conscientizacdo da comunidade sobre 0s possiveis perigos existentes na
fabricacdo, manuseio e utilizacdo de materiais perigosos e sobre as medidas tomadas pelas

autoridades e industria no sentido de proteger a comunidade local;

Desenvolver, com base nessas informacdes, e em cooperacdo com as comunidades locais, planos
de atendimento para situacGes de emergéncia que possam ameacar a seguranca da coletividade,

seu patriménio pessoal e o patrimonio ambiental.

Com o gerenciamento de areas contaminadas (GAC) visando mitigar impactos ambientais, se
tornam possiveis a continua ocupacéo e reocupacdo de areas contaminadas, por meio da reducéo
e controle dos riscos. Contudo, o gerenciamento de areas contaminadas configura ainda um dos
maiores desafios ambientais para o0s o¢rgdos reguladores, empreendedores, académicos,
profissionais e sociedade mundial. A utilizagdo areas contaminadas vém se tornando cada vez
mais comum devido a expansdo urbana, no entanto o uso destas areas potencialmente
contaminadas e a eventual exposicdo do homem aos contaminantes presentes pode conferir um

potencial risco a satde humana (Teixeira et al., 2013).
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E importante destacar que, conforme alerta Marker (2008), a implantacdo de empreendimentos
Imobiliarios em areas com contaminacgdo nao identificadas e gerenciadas pode colocar em risco a
salde do trabalhador, em decorréncia da exposicdo ao material contaminado durante os trabalhos
de construcdo, dos futuros moradores do empreendimento (risco ambiental e de sadde publica) e
das pessoas que possam eventualmente ficar expostas a terra e entulho contaminados se 0s
mesmos nao forem dispostos corretamente. Assim, configura-se uma situacdo composta de riscos

ambiental, legal e financeiro, oriundos de possiveis impactos a salde.

Entende-se por recuperacdo de uma &rea contaminada o processo de aplicacdo de medidas
corretivas necessarias para isolar, conter, minimizar ou eliminar a contaminacdo, visando a
utilizacdo dessa area para um determinado uso. Ja o conceito de remediacdo (aplicacdo de
remédios) pode ser dividido basicamente em dois processos: medidas de contencéo ou isolamento
da contaminacdo e medidas para o tratamento dos meios contaminados, visando a eliminacao ou
reducdo dos niveis de contaminacdo a niveis aceitaveis ou previamente definidos. Deve-se
considerar que medidas de contencdo e tratamento podem ser adotadas conjuntamente. Dessa
forma, o termo “recuperacdo” engloba os termos “remediacdo” (contengdo e tratamento) e

“compatibilizacdo” ao uso atual ou futuro da area (CETESB, 2013).

Uma série de fatores estd envolvida na escolha das medidas a serem adotadas na elaboracéo de
um plano de intervencdo para reabilitagdo de &reas contaminadas. Dentro de uma abordagem
sistematica de avaliacdo e aplicacdo, o processo de tomada de decisdo deve ser realizado de

forma clara e concisa (Teixeira et al., 2013).

A elaboracéo de plano de intervencao considera os critérios e conceitos da quantificagdo do risco
a satde humana, bem como as abordagens da teoria da decis&o, dentro do principio da tomada de

decisdo compartilhada e remediacdo sustentavel (Teixeira et al., 2013).
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Segundo Teixeira et al. (2013), na fase de elaboracdo de planos de intervencdo, no ambito do
gerenciamento de areas contaminadas, sdo considerados que os responsaveis pela elaboracao do
plano detém o conhecimento dos interesses dos principais stakeholders, que podem ser divididos
nos seguintes macros critérios: reducdo de contaminacao (eficacia); custos de remediacdo; prazo

para remediacdo (eficiéncia); efeitos colaterais (impactos ambientais).

Para finalizacdo do plano de intervencdo o responsavel legal devera apresentar um cronograma
integrado de mobilizacdo, implantacdo, operacdo, monitoramento e descomissionamento (quando
aplicavel) de cada medida de controle de engenharia e remediacdo. Medidas emergenciais, testes
para validacdo das medidas, acbes de complementacdo da investigacdo ambiental e outras
atividades que estejam previstas para execucdo adequada do plano de intervencdo, devem estar

descritas no plano e fazer parte do cronograma (CETESB, 2013).

Medidas emergenciais € o conjunto de acbes destinadas a eliminacdo do perigo, a serem
executadas durante qualquer uma das etapas do gerenciamento de areas contaminadas (Decreto

Estadual n®59.263, 2013).

Algumas medidas de controle institucional podem ser consideradas prioritarias para evitar a
exposicdo de receptores a uma contaminagdo. Nesse caso, estas podem ser classificadas como
medidas imediatas de controle ou medidas emergenciais, dentre as quais Teixeira et al. (2013)
destacam: restricdo do acesso a area contaminada para prevencao de contato direto; restricdo ao
uso de agua subterrdnea como agua potavel ou para irrigacdo; restricdo do uso da area para
agricultura ou para a horti-fruticultura; bombeamento de contaminantes em fase livre no aquifero;
medidas de combate ao risco de exploséo e incéndio (por exemplo, instalacdo de detectores ou
dispositivos de ventilacdo); interdi¢do ou isolamento em caso de perigo de queda ou deslizamento

(por exemplo, cercado); e cobertura provisoria para evitar a infiltracdo de agua de precipitacao.
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Em certos casos, podera ser necessaria a execucdo de medidas emergenciais, para eliminagédo ou
controle de um perigo iminente a saude publica, a saude dos trabalhadores, aos sistemas de
servigos publicos ou a protecdo de mananciais ou areas especialmente protegidas. Nesses casos, 0
responsavel legal devera adotar todas as medidas necessarias para remocao do perigo imediato,
independentemente da anuéncia prévia do 6rgao de controle, notificando todas as autoridades

publicas e concessionarias de servicos publicos sobre as medidas tomadas (CETESB, 2013).

Uma medida de engenharia tem por objetivo o controle e mitigacdo da exposicdo dos receptores
potencialmente expostos em uma area contaminada. Estas medidas ndo tém como objetivo a
reducdo da massa do contaminante nos compartimentos de interesse do meio fisico que
apresentaram concentracdes de substancias quimicas de interesse acima das concentracdes

maximas aceitaveis (CMA) (Teixeira et al., 2013).

Conforme definido no decreto n°® 59.263 da Lei 13.577 do Estado de Sdo Paulo, medidas de
engenharia sdo acdes baseadas em praticas de engenharia, com a finalidade de medir a exposicéo
dos receptores, atuando sobre os caminhos de migracdo dos contaminantes. Sendo assim, estas
acoes envolvem a investigacdo, dimensionamento, projeto, implantacdo, gerenciamento e
monitoramento  de  atividades como  escavacdo, recobrimento, encapsulamento,
impermeabilizacdo, pavimentacdo, controle de intrusdo de vapores, instalacdo de equipamentos
de controle, entre outras obras de engenharia, que possam ser utilizadas para minimizar a niveis
aceitaveis ou extinguir a exposicdo de um receptor a substancias quimicas de interesse que
apresentaram risco a satde humana acima do nivel aceitavel, presentes em uma area contaminada

(Decreto Estadual n®59.263, 2013).

Segundo o Decreto Estadual n® 59.263 (2013) a remediacédo de areas contaminadas € o conjunto

de técnicas aplicadas nessas areas, e estdo divididas em: técnicas de tratamento: destinadas a
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remocao ou reducao da massa de contaminantes; técnicas de contencao e isolamento: destinadas a

prevenir a migracdo dos contaminantes.

De acordo com o tipo de técnica a ser aplicada as tecnologias de remediacdo podem ser
classificadas de acordo com o tipo de processos de tratamento que ocorrem, tais como (Bardos et

al., 2002): Bioldgico; Quimico / Fisico; Solidificacdo / Estabilizacdo; Térmico

Com relacdo aos procedimentos para a remediacdo de areas contaminadas, independentemente
das técnicas, estes podem ser classificados como (Bardos et al., 2002): in situ: quando a operacédo
de remediacdo € realizada no local contaminado, sem a remocdo de solo ou &gua; on site:
qguando a operacdo de remediacdo € realizada no local, porém ocorre com a remocéo do solo e
agua contaminados para tratamento; e ex situ: quando ha a remocdo do solo e da agua
contaminados e o transporte desses materiais para outro local antes da aplicacdo da técnica de

remediacao.

Como apresentado no inicio do subcapitulo anterior, para o tratamento de uma area contaminada,
as tecnologias disponiveis podem ser divididas basicamente em trés categorias, que sdo: reducdo

de toxicidade, remogéo e contencdo (Decreto Estadual n® 59.263, 2013).

As tecnologias que tem por finalidade remediar a area contaminada pelo processo da reducéo da

toxicidade do mesmo sdo: Fixacdo geoquimica; Zonas reativas; Atenuacao natural.

A reducdo de toxicidade ocorre via reducdo quimica seguida de precipitacdo devido a presenca
do contaminante, sendo reduzido e posteriormente precipitado na forma de menor valéncia do
contaminante. Por meio de efeitos biogeoquimicos e/ou geoldgicos, este processo pode ocorrer

espontaneamente devido a atenuacgdo natural, porém de esse processo é lento. Para aumentar a
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velocidade deste processo redutivo, podem ser aplicados agentes redutores na matriz da agua

subterranea contaminada (Brinkhoff, 2011).

As tecnologias que tem por finalidade remediar a rea contaminada pelo processo da remocéo do

contaminante sdo: Lavagem do solo e extracdo do contaminante; Eletrocinética; Fitoremediacéo.

As tecnologias de remocdo simples incluem métodos convencionais como a escavacao,
disposicdo, bombeamento e tratamento da dgua subterrdnea. Portanto, vale a pena salientar que
tanto o solo quanto a agua subterranea extraida devem ser tratados num processo auxiliar
realizado ex situ. A lavagem ou extracdo com solvente também constitui outra tecnologia
destinada a separacdo do contaminante presente em solo. No caso de pequenas Aareas
contaminadas as técnicas denominadas eletrocinética e fitoremediacdo também podem ser

utilizadas (Brinkhoff, 2011).

E a tecnologia que tem por finalidade remediar a area pelo processo da contencdo do

contaminante é: Barreiras reativas permanentes.

As tecnologias de contencdo tém por objetivo prevenir o espalhamento da pluma de
contaminacéo. Estes tipos de tecnologia incluem: estabilizacdo ou solidificacdo, bioestabilizacéo,
fitoestabilizacdo, precipitacdo, encapsulamento e vitrificacdo do solo. Para a contencdo da agua
subterranea sdo normalmente usadas as barreiras fisicas. Nestes processos de contengdo nenhuma
acao é feita para se obter a diminuicdo da concentragdo do contaminante dentro da zona

contaminada (Brinkhoff, 2011).

O processo de tomada de deciséo, geralmente, engloba as seguintes fases (Teixeira et al., 2013):

Reconhecimento e definicdo do problema; Identificacdo e desenvolvimento de solucbes
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possiveis; Avaliacdo e aplicacdo da solucdo escolhida; Monitoramento para comprovar que a

opcao escolhida ou conjunto de opgdes foi adequado.

Segundo Teixeira et al., (2013), muitas vezes as tecnologias de remediacdo sao selecionadas por
serem familiares e ndo porque sdo as mais indicadas e eficientes para um determinado local, no
entanto 0 processo decisOrio para que ocorra com consonancia de critérios de eficiéncia e
eficacia, devem seguir os seguintes passos: Eficiéncia técnica; Exigéncias regulatérias locais;

Viabilidade econdmica; Viabilidade ambiental.

A Figura 8 apresenta os principais fatores gerais considerados para selecdo de tecnologias de
remediacdo, apresentada pelo grupo Contaminated Land Rehabilitation Network for
Environmental Technologies (CLARINET), em seu relatorio referente a uma revisao dos
métodos de suporte a decisdo para o gerenciamento de areas contaminadas (Bardos et al., 2002).
Esses principios norteadores incluem o gerenciamento do risco, a adequacdo e viabilidade
técnica, a relacdo custo-beneficio, os dirigentes do projeto, a satisfacdo das partes interessadas

(stakeholders) e o desenvolvimento sustentavel.



Figura 8 - Principais fatores que influenciam a escolha pela técnica de remediacéo
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Fonte: Adaptado de Bardos et al. (2002).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo é apresentado o delineamento da pesquisa realizada, bem como as etapas de coleta
e analise de dados. Sekaran & Bougie (2013) destacam que o delineamento da pesquisa tem
funcdo semelhante a um mapa o qual permite que o pesquisador, a partir do problema de

pesquisa, detalhe seu percurso para a coleta, mensuracao e analise dos dados para sua pesquisa.

Outra informacdo decisiva para o delineamento da pesquisa estd relacionada a natureza e
propdsito do estudo que pode ser caracterizado como exploratorio, descritivo ou causal. Estudos
exploratdrios geralmente se baseiam em dados secundarios (como uma revisdo de literatura) e/ou
abordagens qualitativas cuja coleta de dados pode se dar a partir de conversas informais para uma
sondagem inicial e chegar até protocolos mais formais e estruturados como entrevistas, grupos

focais, métodos projetivos ou estudos de caso. (Sekaran & Bougie, 2013)

3.1 Caracterizagdo da pesquisa

Considerando o problema de pesquisa formulado e a necessidade de coletar dados de diferentes
interessados dentro da perspectiva da aplicacdo de préaticas sustentavel e da remediagéo de areas
contaminadas, temos que esse estudo caracteriza-se como uma pesquisa quantitativa de carater
exploratdria no intuito de identificar e descobrir novos padrdes e relacionamentos entre o objeto

da pesquisa € 0s sujeitos.

A pesquisa quantitativa tem por objetivo mensurar exatamente algo e a partir dos resultados da
amostra fazer a generalizacdo para a populacdo analisada, sendo que a coleta de dados é feita de
forma estruturada. Os dados obtidos séo codificados, categorizados e redefinidos em forma de

ndmeros para que possam ser matematicamente tratados (Cooper & Schindler, 2011).
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Segundo Hair Jr.; Celsi; Money; Samouel & Page (2011), a pesquisa exploratdria € Util para a
identificacdo de praticas de gestdo em que o pesquisador ndo dispde de muitas informacdes, mas
ndo é apropriada para teste de hipoteses. No entanto, Babbie (2003) indica que as pesquisas
exploratdrias servem tipicamente para: melhorar a compreensao de um fenémeno, satisfazendo o
desejo e a curiosidade do pesquisador; avaliar a viabilidade do desenvolvimento de um estudo
mais completo; e auxiliar no desenvolvimento de métodos a serem empregados em pesquisas

posteriores.

Para identificar as relacdes de causalidade entre os fatores, as barreiras e os stakeholders do
processo sustentavel de gerenciamento de areas contaminadas optou-se pelo emprego do modelo
de equacdes estruturais. Sendo a aplicacdo necessaria preliminarmente da técnica de definicéo

dos procedimentos de andlise descritiva e multivariada dos dados.

Hair Jr. et al., (2014) ressaltam que para utilizar a modelagem de equacdes estruturais (do inglés
Structural Equation Modeling — SEM), o pesquisador deve estabelecer um modelo de pesquisa
fundamentado na teoria, em estudos cientificos previamente realizados e que possam exprimir a

experiéncia e a base do conhecimento do pesquisador.

A metodologia da Modelagem de Equaces Estruturais (SEM) contempla o modelo de interagdes
causais entre as variaveis e 0 correspondente erro de sua mensuracgdo, isto €, 0 grau em que as
variaveis que podem ser medidas ndo descrevem perfeitamente grupos de variaveis que ndo séo

medidos diretamente, as denominadas variaveis latentes (Hair Jr. et al., 2014).
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3.2 Instrumento de pesquisa

Buscando avaliar a percepcdo dos diferentes stakeholders este estudo teve inicio com a coleta
qualitativa exploratoria documental dos relatérios da CETESB, considerados aqui dados
secundarios caracterizando esta fase como pesquisa documental. Sa-Silva, Almeida & Guindani
(2009) ressaltam que a pesquisa documental em pesquisas exploratorias deve ser valorizada pelo
pesquisador ao permitir um entendimento amplo do fendmeno em estudo ao contextualiza-lo
historico e socio culturalmente. Abordagem semelhante foi utilizada por Beuren & Boff (2011)

ao estudar os aspectos sociais e ambientais de empresas familiares no Brasil.

Descricdo e explicacdo sdo os objetivos da pesquisa cientifica, na qual os pesquisadores medem
as distribuicdes de valores nas varidveis (descricdo) e suas associacOes para explicar essas

distribuicbes (Babbie, 2003).

Com base nos achados da fase documental da pesquisa partiu-se para a coleta de dados primarios,
com o0 uso de um questionario estruturado do tipo survey enviado aos stakeholders do processo de
gerenciamento de areas contaminadas por via eletrdnica. Este questionario respondido por meio
eletronico visou avaliar de forma mais aprofundada, as questbes que envolvem o processo de

gerenciamento de areas contaminadas.

Em pesquisas cientificas sociais por muitas vezes sdo dificeis ou até impossiveis de se coletar
dados sobre as percepcOes das pessoas por meio da observacgdo e nestas situaces o pesquisador
deve utilizar entrevistas e ou questionarios. Os questionarios apresentam a vantagem de serem
menos dispendiosos em sua aplicacdo quando comparados com as entrevistas, uma vez que evita
vieses do entrevistador, permite que os respondentes se sintam confortaveis para responder em

funcdo de seu carater andnimo e, no caso de pesquisas sobre atitudes, concede ao respondente um
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tempo maior para considerar cuidadosamente cada aspecto da resposta. (Selltiz, Wrightsman e

Cook, 2005).

Assim, para confeccdo do questionario utilizado nessa pesquisa (apéndice 1) as seguintes

recomendacdes de Babbie (2003) foram seguidas:

Uso equilibrado entre questdes e declaracdes;

e Uso de perguntas fechadas para obtencdo de maior uniformidade das respostas e

facilidade no processamento;
e Uso de itens claros e ndo ambiguos;
e Inexisténcia de questbes duplas;
e Uso de itens curtos;
e Auséncia de itens negativos;
e Inexisténcia de itens ou termos tendenciosos.

O instrumento de pesquisa foi divido em trés partes. Na primeira parte procedeu-se a
apresentacdo do escopo da pesquisa e salientou-se o anonimato dos respondentes, indicando-lhes

que ndo era necessaria a identificacéo.

Na segunda parte foram coletadas informacGes para qualificacdo do respondente, tal como o
cargo de ocupacéo; qual a esfera de deciséo; qual o grau de decisdo; quantos anos de atuacao;
guantos projetos ja haviam atuado; qual o grau de importancia que o respondente atribui a
insercdo da sustentabilidade no processo de gerenciamento de &areas contaminadas; qual o

tamanho da empresa; qual o tipo da empresa e finalmente qual a origem da empresa.
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Na terceira parte foram solicitados aos respondentes que manifestassem seu grau de percepcao
com as assertivas apresentadas, que tratam das relacdes entre efetividade, importancia, influéncia
e envolvimento na insercdo de sustentabilidade no processo de gerenciamento de areas
contaminadas. As assertivas foram apresentadas de forma aleatdria em sua sequéncia. Desta
forma, evita-se que os respondentes sintam-se influenciados a responder a questdo em funcéo do

conteddo das questdes precedentes (Selltiz, Wrightsman e Cook, 2005).

Para a resposta das assertivas optou-se pela escala ordinal de Likert. Este método, desenvolvido
por Rensis Likert em 1932, é um dos mais utilizados em pesquisas sociais. Nessa escala 0s
participantes da pesquisa devem responder a cada item (ou assertiva) em termos de varios graus
de acordo ou de desacordo, em uma sequéncia numérica que Likert sugeriu ir de 1 a 5, sendo 1
discordo totalmente numa ponta da escala e 5 representando concordo totalmente na outra ponta
da escala, no entanto muitos pesquisadores utilizam escalas com maior ou menor nimero de

opcdes de respostas (Malhotra, 2006).

O instrumento de pesquisa foi elaborado a partir da revisdo da literatura e da traducdo e
adaptacdo de instrumentos existentes e ja validados. Para Straub, Bourdreau e Gefen (2004), o
uso de instrumentos ja validados é altamente recomendavel, no entanto os autores ressaltam o
cuidado em evitar alteragdes substanciais no instrumento sem que a correspondente revalidacdo

de sua viabilidade e confiabilidade seja efetuada.

Selltiz, Wrightsman e Cook (2005) ainda acrescentam que nesse tipo de abordagem € permitido
ao pesquisador desenvolver novas ideias e caso venha utilizar o mesmo instrumento, permite

comparar os resultados obtidos da atual pesquisa com a anterior ja efetuada.

Diversos métodos tém sido propostos para a adaptacdo de questiondrios, variando desde a

traducdo direta do instrumento a metodologia de traducdo/retraducdo. Esta consiste da
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combinacéo de caracteristicas favoraveis como: 1- capacidade informativa, definida como o grau
de indicacdo objetiva de equivaléncia semantica pela técnica; 2- transparéncia da linguagem
original, ou o grau em que a técnica fornece informacGes para o investigador ou para o autor da
versdo original do instrumento que ndo tem fluéncia na linguagem original ou na linguagem alvo;
3- seguranca, ou a oportunidade da técnica em checar o trabalho do tradutor original (Harkness,

etal., 2010).

Para a elaboracdo do instrumento de pesquisa, foram utilizados itens de instrumentos de pesquisa
ja existentes. Todas as escalas e instrumentos de pesquisa ja existentes utilizados neste estudo
foram traduzidos e retraduzidos de acordo com os procedimentos propostos por Behling e Law

(2000).

Neste procedimento, um individuo bilingue traduz o instrumento original para o idioma desejado.
Um segundo individuo bilingue, que ndo conhece as assertivas do instrumento original, retraduz
0 instrumento para a lingua original. O instrumento original e o retraduzido sdo comparados.
Caso existam diferencas substanciais entre as duas versdes € necessario que outra versdo

traduzida seja preparada de modo a eliminar as diferencas (Behling & Law, 2000).

Para a realizacdo do processo de traducao-retraducéo foram escolhidos dois tradutores, sendo que
0 primeiro tradutor atua como profissional do ensino da lingua inglesa ha 10 anos e o segundo
tradutor atuou como profissional de nivel superior nos Estados Unidos da América por mais de 2

anos.

Como ndo houve diferencas substanciais entre as versdes apds a primeira rodada de traducéo e

retraducéo, o questionario foi considerado valido.
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De posse da versdo traduzida/retraduzida passou-se a analise tedrica dos itens, composta pela

analise do contetdo do teste e pela analise semantica.

A anédlise do conteudo do teste foi realizada por juizes, profissionais experientes da area,
professores com doutorado com experiéncia em projetos de remediacdo de areas contaminadas,

gerentes técnicos da area e diretor de consultoria de grande porte.

A partir da versdo analisada pelos juizes passou-se a analise semantica dos itens. Pasquali (2003)
propGe que a analise semantica deva ser feita por sujeitos da propria populacdo amostral para
qual se quer construir o teste. Participaram 25 sujeitos, que trabalham na area de gerenciamento
de area contaminadas que foram solicitados a responder o instrumento e apontar dificuldades de

compreensdo do enunciado, bem como sugerir alteraces na estrutura do instrumento.

Como néo houve apontamento de dificuldade pelos sujeitos participantes do teste e a analise dos
juizes da semantica das assertivas ndo apontou necessidade de melhoria ou adaptacdo, essa

versdo foi finalizada e considerada a versao final do instrumento.

3.3 Coleta dos dados

O método de survey e a observacdo sdo os dois metodos para obtencdo de informacbes para
pesquisas do tipo exploratdrias (ou coleta de dados) mediante o uso de instrumentos estruturados:

(Malhotra, 2006).

Em funcéo das limitacGes inerentes ao objeto de estudo (as percepgdes, atitudes, efetividade e
processo de adogdo da sustentabilidade) e as caracteristicas da populacdo (profissionais em

gerenciamento de areas contaminadas) optou-se pelo método survey.
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Por se tratar de um estudo especifico com conhecimentos restrito a profissionais que atuam na
area, a selecdo da amostra abordada se baseou na conjuncdo do conhecimento da populacédo e
seus elementos (profissionais do gerenciamento de areas contaminadas) e da natureza das metas
da pesquisa. A este tipo de amostragem denomina-se amostragem intencional ou amostragem por

julgamento, caracterizada como uma amostragem nao-probabilistica (Babbie, 2003).

Na amostragem por julgamento o pesquisador seleciona os elementos mais representativos da
amostra de acordo com seu julgamento pessoal. Essa amostragem € ideal quando o tamanho da

populacdo é pequeno e suas caracteristicas sdo bem conhecidas (Malhotra, 2006).

Se no plano amostral existe certa flexibilidade na definicdo e selecdo da amostra, a escolha do

modelo de equaces estruturais exige do pesquisador um namero minimo de respondentes.

De acordo com Hair Jr. et. al. (2005), muitas areas do conhecimento se interessam pela SEM por
duas razdes principais: (a) ser um método direto para tratar maltiplas relacBes simultaneamente,
enquanto fornece eficiéncia estatistica; e (b) sua habilidade para avaliar as relagdes em ambito

geral e fornecer uma transicao da analise exploratdria para a analise confirmatoria.

A escolha de um modelo de equacdes estruturais baseado em variancia (PLS - PM) se deveu em
fungéo: (a) da possibilidade de estimagdo de modelos complexos com muitas variaveis latentes,
(b) de poder evitar os problemas de amostra pequena (abaixo de uma relacdo de 10 para 1) e (c)

da flexibilidade de escolher entre modelos formativos ou reflexivos.

Sobre a Modelagem de Equagdes Estruturais, Hair Jr. et al. (2005) afirmam que essa €
caracterizada por dois componentes basicos, sendo: (1) o modelo estrutural, ou modelo de

"caminhos”, que relaciona variaveis independentes com variaveis dependentes e (2) o modelo de
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mensuracdo, que permite o uso de indicadores para avaliar a contribuicdo de cada um deles na

representacdo (ou conceituacdo) de uma variavel dependente ou independente.

Duas importantes definicGes devem ser apresentadas, tanto para o0 modelo estrutural como para o
modelo de mensuracdo. No modelo estrutural, os construtos podem ser exdgenos (independentes)
ou enddgenos (dependentes). Os construtos exdgenos nao tém setas apontando para eles, ou seja,
ndo ha construtos precedendo-os em alguma relacdo proposta no modelo. J& 0s construtos
enddgenos, sempre a direta do modelo, por serem dependentes, tém setas apontando para eles,
podendo também ter setas deles para outros construtos, quando, nesses casos, aparecem no meio
do modelo de caminhos, sendo ao mesmo tempo variaveis dependentes e independentes (Hair Jr.

etal., 2014).

Em relacdo ao tamanho minimo da amostra necessaria para que os dados sejam adequadamente
tratados e avaliados, Hair Jr. et al. (2014) indicam que entre as principais caracteristicas do PLS-
SEM (do inglés PLS - partial least squares path model) estd o fato de que, na geralmente, o
tratamento do dado alcanca altos niveis de significancia estatistica trabalhando com amostras
pequenas; amostras maiores aumentam a precisdo nas estimativas; e que se trata de método

estatistico ndo paramétrico, ou seja, ele ndo requer que os dados sejam normalmente distribuidos.

Hair Jr. et al. (2014) recomendam que o tamanho minimo da amostra deveria ser 10 vezes o
numero maximo de setas apontando para qualquer variavel latente no modelo de caminhos par a

variavel observada.
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3.4 Etapas da analise dos dados coletados

Os dados foram coletados por meio de questionario eletrdnico estruturado do tipo survey pelo
software SurveyMonkey disponivel apenas para os e-mails cadastrados de profissionais que de
alguma forma atuavam no gerenciamento de areas contaminadas. Os dados coletados foram
tabulados e analisados utilizando técnicas estatisticas descritivas e por modelagem de equagdes

estruturais, que possibilitaram a validacdo das escalas e correla¢fes entre 0s construtos.

Para andlise dos itens que compdem o inventario das informacdes para qualificacdo do
respondente, tal como o cargo de ocupacdo; qual a esfera de decisdo; qual o grau de decisao;
guantos anos de atuacdo; quantos projetos ja haviam atuado; qual o grau de importancia que o
respondente atribui a insercdo da sustentabilidade no processo de gerenciamento de areas
contaminadas; qual o tamanho da empresa; qual o tipo da empresa e finalmente qual a origem da
empresa dos respondentes foi utilizado o software SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
em sua versdo 22. Nesta etapa o que se buscou foi a exploracdo preliminar do perfil dos
respondentes, seguida de uma andlise de frequéncia de alternativas de respostas para identificar a
concentracdo de respostas e aferir o grau de concordancia em relacdo a cada um dos aspectos

relativos as concepcdes, atitudes e processos de adogdo de sustentabilidade.

Para a modelagem de equacg0es estruturais, os dados coletados foram tratados de acordo com o
roteiro apresentado por Hair Jr. et al. (2014), que divide a avaliacdo do diagrama de caminhos em

duas etapas, a avaliacdo do modelo de mensuracéo e a avaliagdo do modelo estrutural.

De acordo com Hair Jr. et al. (2014), a aplicagdio do PLS-SEM envolve os seguintes
procedimentos: Estagio 1: Especificacdo do modelo estrutural; Estagio 2: Especificagdo dos

modelos de mensuracdo; Estagio 3: Coleta e exame dos dados; Estagio 4: Estimacdo do modelo
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de caminhos através do PLS; Estagio 5a: Avaliacdo do modelo de mensuracdo reflexivo; Estagio

5b: Avaliacdo do modelo de mensuracdo formativo; e Estagio 6: Avaliagdo do modelo estrutural.

Os modelos de caminhos sao constituidos por dois elementos, o modelo estrutural e 0 modelo de
mensuracdo. O primeiro indica as relagdes entre 0s construtos da pesquisa, e 0 segundo indica as
relacBes entre os construtos e suas medidas, ou indicadores, sendo que todas as relacbes

propostas devem se apoiar em teoria e ldgica (Hair Jr. et al., 2014).

Os construtos podem ser especificados em duas formas de mensuracdo: reflexiva e formativa. No
modelo de mensuracdo reflexivo as medidas (ou indicadores) representam os efeitos, ou
manifestacdes, do construto a que estdo relacionadas, assim, as setas partem do construto para 0s
indicadores. J& no modelo de mensuracdo formativo assume-se que os indicadores causam 0s
construtos, de forma que o conjunto de indicadores determina o significado do construto, e cada

um capta um aspecto especifico do mesmo.

De acordo com Hair Jr. et al. (2014), para avaliacdo dos modelos de mensuracdo reflexivos
inclui-se: a) a analise da confianca composta, para avaliar a consisténcia interna; b) a analise da
confianca no indicador e da Variancia Média Extraida (AVE — Average Variance Extracted),
para avaliar a validade convergente; e ¢) a analise do critério de Fornell-Larcker e das cargas

cruzadas, para avaliar a validade discriminante.
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4 HIPOTESES E MODELOS DE ESTUDO

Hou & Al-Tabbaa (2014) afirmam que estudos existentes tém examinado a atitude, acdo e a
interacdo dos stakeholders com as varias pressdes institucionais e o modo como eles se
relacionam com as préaticas de remediacdo. Ainda segundo os autores, uma série de estudos tém
também examinado particularmente a participacdo publica e o envolvimento dos stakeholders no

processo de remediacao.

Nesta pesquisa, cujo objetivo geral foi analisar a percepcdo dos diferentes stakeholders
envolvidos em processos de gerenciamento sustentdvel de areas contaminadas no Brasil, 0s
construtos e suas relacdes causais foram definidos a partir da abordagem da teoria dos

stakeholders e teoria institucional (forcas institucionais de promocéo e impedimento).

Hou & Al-Tabbaa (2014) ao evidenciarem a falta de um modelo quantitativo estruturado para
explicar tais fenbmenos, contribuiram inovadoramente estabelecendo um modelo de equacgdes
estruturais (SEM) que vinculou o processo de adocdo de praticas sustentaveis em projetos de
remediacdo de areas contaminadas entre a influéncia dos stakeholders e as pressdes
institucionais. Portanto, o estudo replicou este modelo formulado pelos pesquisadores de maneira
a contribuir também de uma forma inovadora, aplicando o aos stakeholders envolvidos no

processo de remediacdo de areas contaminadas no Brasil.

No presente estudo, o0 modelo hipotético presume que os stakeholders (STAKE) e as forcas
institucionais (dividindo forgas institucionais para promo¢do (PROMOTING) e impedimento
(IMPEDING)) definem o comportamento para a adocdo de praticas de sustentabilidade em

processo de remediacdo. O modelo divide consideracfes de sustentabilidade em duas &reas: a
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sustentabilidade econémico-social (SOC_ECO) e sustentabilidade ambiental (ENV), ou seja, as

variaveis endogenas.

O modelo ainda assume a hipétese que a influéncia dos stakeholders contribui positivamente para
a promoc¢do de forca institucional na adocdo de praticas de sustentabilidade em processo de
remediacdo. A Modelagem de Equacdes Estruturais (SEM) testou o ajuste do modelo e as

hipdteses desta pesquisa.

4.1 Construtos

Hair, Black, Babin, Anderson e Tatham (2009) definem construto como sendo um conceito
inobservavel ou latente definido pelo pesquisador, mas ndo medido diretamente ou ndo pode ser
medido sem um erro. Para ser medido um construto deve apresentar indicadores multiplos que

por meio desses possam ser mensurado 0 construto.

Um construto latente ndo pode ser diretamente medido, mas pode ser representado ou medido por
uma ou mais variaveis (indicadores). Por exemplo, a atitude de uma pessoa em relacdo a um
produto jamais pode ser medida precisamente a ponto de ndo haver incerteza, mas fazendo-se
varias perguntas podemos avaliar muitos aspectos da atitude dessa pessoa. Em combinagéo, as
respostas a tais questbes fornecem uma medida razoavelmente precisa do construto latente

(atitude) para um individuo (Hair Jr. et al. 2009).

O primeiro tipo de construto tratou da importancia de varias forgas institucionais na promocéo da
pratica sustentavel (PROMOTING). Baseia-se a pergunta: "Qual a importancia dos fatores

listados abaixo para a adogdo de praticas sustentveis por sua equipe no processo de
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gerenciamento de areas contaminadas?”. Esse construto foi medido por dez indicadores,

apresentados no quadro 2.

Quadro 2 — Indicadores do construto PROMOTING.

Qual a importancia dos fatores listados abaixo para a adogao de praticas sustentaveis por sua equipe no processo de

gerenciamento de areas contaminadas?

Construto

Indicador

PROMOTING

FS1 - Conformidade legal no futuro: essas préaticas sustentaveis podem tornar se leis
regulamentadoras

FS2 - Influenciar a legislacdo ou desenvolver leis regulamentares futuras
FS3 - Melhorar a imagem publica

FS4 - Melhorar as relagdes com a comunidade local

FS5 - Estar alinhado com a politica de negdcios da organizagdo

FS6 - Melhorar a competitividade

FS7 - Melhorar a motivagdo ou moral dos funcionarios

FS8 - Aumentar a fidelidade do cliente

FS9 - Alcance novos clientes

FS10 - Exigéncia do cliente ou dono do passivo

Fonte: elaborado pela autora.

O segundo tipo de construto tratada com barreiras institucionais que impedem a adogdo de

praticas sustentaveis de remediacdo (IMPEDING), esse construto foi medido pela seguinte

pergunta: “Qual a influéncia dos aspectos abaixo na adogdo de praticas sustentdveis em processos

de gerenciamento de areas contaminadas pela sua equipe?”. Esse construto foi medido por nove

indicadores, apresentados no quadro 3.
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Quadro 3 — Indicadores do construto IMPEDING.

Qual a influéncia dos aspectos abaixo na adogdo de praticas sustentaveis em processos de gerenciamento de areas
contaminadas pela sua equipe?

Construto Indicador

B1 - Falta de consciéncia

B2 - Sem obrigacdo regulamentar

B3 - Consideracdes de custos

B4 - Falta de experiéncia / formagcéo / recurso
IMPEDING | B5 - Falta de padrdes consistentes

B6 - A falta de ferramentas

B7 - A falta de demanda do cliente

B8 - A falta de evidéncias cientificas de seus beneficios
B9 - A falta de tecnologias de remediacdo sustentavel

Fonte: elaborado pela autora.

O terceiro tipo de construto tratada da influéncia dos stakeholders sobre a adogdo de praticas
sustentaveis em processos de gerenciamento de areas contaminadas (STAKE), esse construto foi
avaliado pela seguinte questdo: “Qual a influéncia das partes interessadas (Stakeholders) na
adocdo de préticas sustentaveis em processos de gerenciamento de areas contaminadas em que
vocé esteve envolvido?”. Esse construto foi medido por dezessete indicadores, apresentados no

quadro 4.
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Quadro 4 — Indicadores do construto STAKE.

Qual a influéncia das partes interessadas (stakeholders) na adogao de praticas sustentaveis em processos de
gerenciamento de areas contaminadas em que vocé esteve envolvido?

Construto Indicador

STAKEL1 - Proprietérios ou gestores do local
STAKE?2 - Agentes reguladores

STAKES3 - Consultoria principal

STAKE 4 - Incorporador majoritario

STAKES - Fornecedor de tecnologia estratégica
STAKES - Consultoria secundaria

STAKET? - Incorporador minoritario

STAKES - Fornecedor de tecnologia minoritaria
STAKE STAKES9 - Outros funcionarios da organizacéo
STAKE10 - Comunidade local

STAKEL1 - Grupos ambientalistas

STAKE12 - Vizinhos proprietarios

STAKEL13 - Concorrentes

STAKE14 - Organizac0es profissionais
STAKE15 - Midia

STAKE16 - A alta administracdo da organizacdo
STAKE17 — Académico

Fonte: elaborado pela autora.

As variaveis latentes (ou construtos) sdo as que descrevem as consideracdes da efetividade da
adocdo de praticas de sustentabilidade nos processos de remediacdo. Elas foram baseadas na
pergunta: "No desenvolvimento de estratégias em projetos de gerenciamento de &reas
contaminadas, qudo efetivo é a adocdo das praticas sustentdveis abaixo listadas, pela sua
equipe?”. As consideragdes de sustentabilidade foram divididas em duas areas: a sustentabilidade
econémico-social (SOC_ECO) e sustentabilidade ambiental (ENV). Esses construtos foram

medidos por 27 indicadores, apresentados no quadro 5.
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Quadro 5 — Indicadores do construto SOC_ECO e ENV.

No desenvolvimento de estratégias em projetos de gerenciamento de areas contaminadas, quao efetivo é a adogao das

préticas sustentaveis abaixo listadas, pela sua equipe?

Construto Indicador
S9 - Minimizar a necessidade de gestdo em longo prazo (por exemplo, monitoramento)
S11 - Maximizar a area para reutilizacdo
S12 - Usando alternativa de remediacéo acelerada
S13 - Reducéo do custo de ciclo de vida

SOC_ECO | S14 - Reduzir o risco do trabalhador local
S16 - Melhorar o emprego local
S19 - Agregar valor a propriedade
S24 - Trazer ganhos para comunidade carente (aumento na receita fiscal, educacdo, seguranca, etc)
S27 - Incentivar a participacéo publica e envolvimento das partes interessadas
S1 - Minimizagédo de contaminantes néo tratados no processo
S2 - Minimizag&o da geracdo de residuos
S3 - Minimizando os impactos ambientais locais secundarios (por exemplo, ruido, poeira, odor,
qualidade do ar local, trafego, etc.)
S4 - Minimizando os impactos ambientais globais secundarios (por exemplo, emissfes de gases de
efeito estufa, esgotamento dos combustiveis fosseis, a destrui¢do do 0zénio, etc)
S5 - Incentivo a reutilizacéo e reciclagem
S6 - Utilizacdo de energia sustentavel
S7 - Minimizar o uso de materiais
S8 - Usar atenuagéo natural monitorada ao invés de remediacéo ativa

ENV

S10 - Usando remediacéo insitu, em vez de remediagéo exsitu

S15 - Reduzir o risco da comunidade local

S17 - Minimizar o risco para 0s ecossistemas

S18 - Minimizar o consumo de agua

S20 - Conservar 0s recursos naturais

S21 - Usando produtos inofensivos ao meio ambiente

S22 - Minimizar o consumo de energia, aumentar a eficiéncia energética
S23 - Geragdo de energia a partir de subprodutos, tais como o gas metano
S25 - Proteger as aguas subterraneas e de superficie

S26 - Proteger o habitat e ecossistema

Fonte: elaborado pela autora.

Assim, os construtos STAKE, PROMOTING e IMPEDING serdo abordados como variaveis

latentes exdgenas, uma vez que as causas sdo independentes do modelo de anéalise e, neste

entendimento os construtos SOC_ECO e ENV estéo relacionados como enddgenas no modelo.
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4.2 Modelo de estudo

O modelo de caminhos é apresentado na figura 9.
Deste modo, foram formuladas as hipdteses 1 e 2:

H; = os stakeholders (STAKE) definem o comportamento para a adocdo de praticas de

sustentabilidade econémico-social em processo de remediacao.

H, = a influéncia dos stakeholders contribui positivamente para a promocao de forca institucional

na adocgdo de préaticas de sustentabilidade em processo de remediacao.

Hs; = os stakeholders (STAKE) definem o comportamento para a adocdo de praticas de

sustentabilidade ambiental em processo de remediacao.

H, = as forcas institucionais para promo¢do (PROMOTING) definem o comportamento para a

adocdo de praticas de sustentabilidade econdmico-social em processo de remediacéo.

Hs = as forcas institucionais para promo¢do (PROMOTING) definem o comportamento para a

adocdo de praticas de sustentabilidade ambiental em processo de remediacéo.

He¢ = as forcas institucionais de impedimento (IMPEDING) definem o comportamento para a

adocdo de praticas de sustentabilidade econémico-social em processo de remediagéo.

H; = as forcas institucionais de impedimento (IMPEDING) definem o comportamento para a

adocdo de praticas de sustentabilidade ambiental em processo de remediac&o.



Figura 9 — Modelo de caminhos proposto na pesquisa.

IMPEDING

Fonte: Elaborada pela autora.
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5 RESULTADOS E ANALISE

Neste capitulo sdo apresentados os resultados apurados por meio das técnicas apresentadas e

discutidas no capitulo 3 bem como a caracterizacdo da amostra e 0 comparativo dos resultados.

5.1 Caracterizacdo da amostra

Buscando conhecer os respondentes, na segunda parte da pesquisa foram coletadas informacoes
para qualificacdo do respondente, tal como o cargo de ocupacdo; qual a esfera de decisédo; qual o
grau de decisdo; quantos anos de atuacdo; quantos projetos ja haviam atuado; qual o grau de
importancia que o respondente atribui a insercdo da sustentabilidade no processo de
gerenciamento de areas contaminadas; qual o tamanho da empresa; qual o tipo da empresa e

finalmente qual a origem da empresa.

Foi retornado um total de 238 questionarios que foram analisados, os incompletos foram retirados

da amostra, foram considerados validos para a pesquisa 141 questionarios.

Avaliando o perfil dos cargos dos respondentes da pesquisa € possivel notar pelo tabela 1 que
31,2% dos respondentes eram especialistas, essa porcentagem também foi a mesma encontrada

para 0s executores que responderam a pesquisa.



Tabela 1 — Cargo de ocupacéo dos respondentes.
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Frequéncia Porcentagem Porcentagem acumulativa
Diretor 20 14,2 14,2
Gerente 33 23,4 37,6
Valido Especialista 44 31,2 68,8
Executor 44 31,2 100,0
Total 141 100,0

Fonte: elaborado pela autora.

A esfera de decis@o dos respondentes foi apresentada na tabela 2 a maior parcela se deve a

respondentes que fazem a gestéo do projeto, contando com 41,1% dos respondentes, apenas 9,2%

dos respondentes disseram atuar na formulacéo de politicas para o processo do gerenciamento de

areas contaminadas.

Tabela 2 — esfera de deciséo dos respondentes.

Frequéncia Porcentagem Porcentagem
acumulativa
Formulador de politicas 13 9,2 9,2
Gestéo de projeto 58 41,1 50,4
- Consideragdes técnicas 38 27,0 77,3
Vélido
Consuiera(;oes na 32 22.7 100,0
execucdo do projeto
Total 141 100,0

Fonte: elaborado pela autora.

Do resultado apontado pela tabela 2 e relacionado com tabela 3 (grau de decisdo) pode se notar

que a maior parte dos respondentes sdo gerenciadores de projetos que sdo responsaveis pela parte

técnica do projeto (35,5%). O menor indice encontrado foi para 0s respondentes que possuem

nivel total de decisao (9,9%).



Tabela 3 — grau de decisao dos respondentes.
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Frequéncia Porcentagem Porcentagem acumulativa
Nivel tptfﬂ de 14 9.9 9.9
decisao
Alto nivel de decisdo 23 16,3 26,2
DecisOes gerenciais 38 27.0 53,2
Valido sobre o projeto
Decisbes técnicas 50 35,5 88,7
Decis6es de campo 16 11,3 100,0
Total 141 100,0

Fonte: elaborado pela autora.

Com relacdo a experiéncia relativa aos anos de atuacdo no gerenciamento de areas contaminadas

dos respondentes a opcao para resposta no instrumento de pesquisa era aberta, possibilitando que

fosse indicada a quantidade de anos que o respondente atuava na area diretamente. Para fins de

analise as respostas foram divididas em 5 grupos, com intervalos de 4 anos entre 0S grupos,

exceto para 0 grupo 5 com respondentes que tinham acima de 15 anos de atuacdo na area. A

tabela 4 apresenta a frequéncia de respostas dos questionarios validos.

Tabela 4 — anos de atuacdo no processo do gerenciamento de &reas contaminadas

Frequéncia Porcentagem % acumulada
0 a 3 anos 36 25,5 25,5
4 a 7 anos 34 24,1 49,6
8 a 11 anos 33 23,4 73,0
12 a 15 anos 26 18,4 91,5
acima de 15 anos 12 8,5 100,0

Fonte: elaborada pela autora.

Com relacdo a experiéncia relativa a quantidade de projetos que o respondente ja esteve

envolvido no processo do gerenciamento de areas contaminadas a op¢do para resposta no
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instrumento de pesquisa também era aberta, possibilitando que fosse indicada a quantidade de
projetos que o respondente ja tinha atuado diretamente. Para fins de analise as respostas foram
divididas em 6 grupos, com intervalos variaveis entre 0s grupos, o grupo 6 foi considerado os
respondentes que tinham acima de 500 projetos de atuacdo na area. A tabela 5 apresenta a

frequéncia de respostas dos questionarios validos.

Tabela 5 — quantidade de projetos no processo do gerenciamento de areas contaminadas

Frequéncia Porcentagem % acumulada
0 a 10 projetos 49 34,8 34,8
11 a 50 projetos 51 36,2 70,9
51 a 150 projetos 24 17,0 87,9
151 a 300 projetos 9 6,4 94,3
301 a 500 projetos 3 2,1 96,5
acima de 500 projetos 5 3,5 100,0

Fonte: elaborada pela autora.

A tabela 6 aponta de 53,9% dos respondentes diz ser muito importante de se considerar as

questdes de sustentabilidade que envolve o processo de gerenciamento de areas contaminadas.

Tabela 6 — importdncia de se considerar as questdes de sustentabilidade no processo do

gerenciamento de areas contaminadas dos respondentes.

L Porcentagem
Frequéncia Porcentagem .
acumulativa
Pouco importante 4 2,8 2,8
Importante 43 30,5 33,3
Valido Razoavelmente importante 18 12,8 46,1
Muito importante 76 53,9 100,0
Total 141 100,0

Fonte: elaborado pela autora.
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O tamanho da empresa dos respondentes em sua grande parte (75,2%) retornou a empresa

classificada como grande porte (mais de 500 funcionarios) como apresentado na tabela 7.

Tabela 7 — tamanho da empresa dos respondentes

Frequéncia Porcentagem Porcentagem
acumulativa
Mlcrg (alte_ 19 13 92 02
funcionarios)
PeOIuena.(de,Z.O até 99 1 78 170
funcionarios)
valido Média (de 100 a 499
ionari 1 7.8 24,8
funcionarios)
Grande (mais de 500
funcionarios) 106 75,2 100,0
Total 141 100,0

Fonte: elaborado pela autora.

Do total de respondentes a grande maioria (67,4%) sdo funcionarios de empresas de consultoria.,

conforme a tabela 8 .



Tabela 8 — tipo da empresa dos respondentes
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Frequéncia Porcentagem PSS
acumulativa
Agéncia reguladora 7 50 5,0
Empresa de consultoria 95 67,4 72,3
Empresa de engenharia 9 6,4 78,7
Instituicdo académica 1 0,7 79,4
Valido
Desenvolvedpra de 10 71 86,5
tecnologia
Industria 14 9,9 96,5
Comércio 1 0,7 97,2
Imobiliaria 4 2,8 100,0
Total 141 100,0

Fonte: elaborado pela autora.

A tabela 9 apresenta que a maioria das empresas que 0s respondentes trabalham é de origem

estrangeira 60,3%.

Tabela 9 — origem da empresa dos respondentes

Frequéncia Porcentagem Porcentagem acumulativa
Nacional 56 39,7 39,7
Valido Estrangeira 85 60,3 100,0
Total 141 100,0

Fonte: elaborado pela autora.

5.2 Resultados do modelo de estudo

Como apresentado no capitulo dos procedimentos metodologicos, para a aplicacdo do PLS-SEM

foram seguidos os procedimentos indicados por Hair Jr. et al. (2014), conforme segue.
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5.2.1 Especificacdo do modelo estrutural e dos modelos de mensuracao (estagios 1 e 2)

O modelo de caminhos, conforme apresentado figura 9, se apoiou em no modelo proposto por
Hou e Al-Tabbaa (2014) para propor as relagdes entre os construtos do modelo. Sobre a
Modelagem de Equac@es Estruturais, Hair Jr. et al. (2005) afirmam que essa é caracterizada por
dois componentes basicos, sendo: (1) o modelo estrutural, ou modelo de "caminhos”, que
relaciona variaveis independentes com variaveis dependentes e (2) o0 modelo de mensuracgéo, que
permite o uso de indicadores para avaliar a contribuicdo de cada um deles na representacdo (ou

conceituacdo) de uma variavel dependente ou independente.

Todos os construtos do modelo proposto sdo medidos de maneira reflexiva. No modelo de
mensuracdo reflexivo as medidas (ou indicadores) representam os efeitos, ou manifestacdes, do
construto a que estdo relacionadas, assim, as setas partem do construto para os indicadores, onde
os indicadores sdo manifestacdes do construto e mudancas nos indicadores ndo causam mudancas
no construto, no entanto, mudancas no construto deveriam causar mudancas nos indicadores

(Hair Jr. et al., 2014).

5.2.2 Coleta e exame dos dados (estagio 3)

Foram coletados os questionarios que retornaram no periodo entre dia 11 de mar¢o e 16 de abril
de 2015, a partir do primeiro convite enviado aos contatos apresentando a pesquisa e 0s interesses
da mesma. No total 238 questionarios foram retornados e analisados, os incompletos foram

retirados da amostra, foram considerados validos para a pesquisa 141 questionarios.
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5.2.3 Estimacao do modelo de caminhos através do PLS (estagio 4)

O modelo foi estimado no algoritmo PLS, utilizando-se o software SmartPLS 2.0. Foram
seguidos os parametros recomendados por Hair Jr. et al. (2014) para a configuracdo do algoritmo
PLS-SEM antes de roda-lo, entre eles o critério de parada do algoritmo quando atingido o

nimero maximo de 300 interacdes ou tenha sido alcancado o critério de parada 1.0E-5.

Apbs rodar o PLS o algoritmo convergiu, apresentando a forma demonstrada na figura 10. Apés
estimado o modelo, avangou-se para as avaliacdes dos modelos de mensuracdo e estrutural,

apresentadas nas secOes 5.2.4 € 5.2.5.
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Figura 10 — Modelo de caminhos estimado no PLS-SEM pelo software SmartPLS 2.0.
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5.2.4 Avaliacdo do modelo de mensuracéo (estagios 5 e 6)

Conforme j& mencionado, o0 modelo estudado somente possuem construtos reflexivos, sendo
assim, e de acordo com Hair Jr. et al. (2014), a avaliacdo dos modelos de mensuracéo reflexivos
inclui: a) a analise da confianga composta, para avaliar a consisténcia interna; b) a andlise da
confianca no indicador e da Variancia Média Extraida (AVE — Average Variance Extracted), para
avaliar a validade convergente; e ¢) a analise do critério de Fornell-Larcker e das cargas cruzadas,

para avaliar a validade convergente.

5.2.4.1 Confianca na consisténcia interna

Dois critérios sdo utilizados para a avaliacdo da confianga na consisténcia interna, o Alfa de
Cronbach e a confianca composta. O primeiro, considerado mais tradicional e conservador,
fornece uma estimativa de confianca baseado nas relagbes entre os indicadores, sendo mais
sensivel ao numero de itens na escala, e tendendo geralmente a subestimar a confianca na

consisténcia interna (HAIR Jr. et al., 2014).

A confianga composta variando entre 0 e 1, leva em conta as diferentes cargas dos indicadores, 0s
maiores valores indicam niveis de confianca maiores. E geralmente interpretada da mesma forma
que o Alfa de Cronbach, em que valores entre 0,60 e 0,70 s@o aceitaveis em pesquisas
exploratorias, enquanto em estagios mais avangados valores entre 0,70 e 0,90 s&o tidos como
satisfatorios. Valores acima de 0,90 ndo sdo desejaveis, uma vez que indicam que todos o0s

indicadores do construto estdo medindo o mesmo fenémeno (Hair Jr. et al., 2014).

Os construtos reflexivos no modelo de mensuracdo ENV e STAKE, apresentaram medidas na

confianga composta e nos valores de Alfa de Cronbach acima dos parametros indicados por Hair
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Jr. et al. (2014), conforme Tabela 10, os demais atendem satisfatoriamente aos parametros
propostos por Hair Jr. et al. (2014). No entanto, é importante ressaltar que os valores dos
construtos que estdo acima do valor proposto, tendem a diminuir apés a avaliacao e tratamento do

modelo de mensuracao.

Tabela 10 - Alfa de Cronbach e Confianca Composta dos construtos reflexivos

Construto Confiangca composta Alfa de Cronbach
ENV 0,913945 0,898815
IMPEDING 0,870167 0,843528
PROMOTING 0,879659 0,850826
SOC_ECO 0,840059 0,785716
STAKE 0,927731 0,916853

Fonte: elaborada pela autora

5.2.4.2 Validade convergente

A medida que um indicador se correlaciona positivamente com as demais do mesmo construto é
conhecida como validade convergente. E esperado que indicadores de um mesmo construto

reflexivo tivessem alta proporcéo de variancia entre si (Hair Jr. et al., 2014).

A validade convergente é avaliada por meio da andlise das cargas dos indicadores, e essas devem
apresentar valores iguais ou superiores a 0,708, para se observar a confiangca do mesmo, e dos
valores da Variancia Média Extraida — AVE, que os quais devem explicar no minimo 50% da
variancia de cada indicador, ou seja, o quadrado da medida de cada indicador deve ser igual ou

superior a 0,5 (Hair Jr. et al., 2014).

Hair Jr. et al. (2014) evidenciam que, ao inves de eliminar automaticamente os indicadores com

carga abaixo de 0,70 (valor de referéncia aproximado de 0,708), se deve analisar os efeitos dessa
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retirada na confianca composta e na validade de conteddo do construto. Hair Jr. et al. afirmam
que, geralmente, indicadores com cargas externas entre 0,40 e 0,70 devem ser retirados somente
quando isso levar a um aumento na confianca composta, ou no valor da AVE, acima do valor
sugerido, ou seja, acima de 0,70 e 0,50, respectivamente. J& indicadores com carga abaixo de
0,40 devem sempre ser eliminados. A tabela 11 apresenta os valores das cargas calculadas para o

modelo.

Tabela 11 — Cargas dos indicadores para ajuste do modelo.

ENV IMPEDING PROMOTING SOC_ECO STAKE

B1 0,698

B2 0,566

B3 0,513

B4 0,776

B5 0,740

B6 0,723

B7 0,388

BS 0,756

B9 0,675

FS1 0,638

FS10 0,596

FS2 0,590

FS3 0,596

FS4 0,710

FS5 0,643

FS6 0,662

FS7 0,768

FS8 0,670

FS9 0,616

s1 0,385

S10 0,259

S11 0,589

s12 0,543

S13 0,727

S14 0,504

S15 0,563

S16 0,730

S17 0,748

S18 0,748

S19 0,568

s2 0,674

S20 0,754

s21 0,710

S22 0,673

Ss23 0,578

S24 0,689

S25 0,432

S26 0,644

S27 0,667

s3 0,626

s4 0,655

S5 0,640




95

ENV IMPEDING PROMOTING SOC_ECO STAKE

S6 0,690

s7 0,701

ss 0,373

s9 0,419
STAKE1 0,569
STAKE10 0,791
STAKE11 0,512
STAKE12 0,694
STAKE13 0,691
STAKE14 0,676
STAKE15 0,674
STAKE16 0,661
STAKE17 0,496
STAKE2 0,600
STAKE3 0,539
STAKE4 0,641
STAKES 0,734
STAKEG6 0,669
STAKE?Z 0,727
STAKES 0,738
STAKE9 0,701

Fonte: elaborada pela autora.

Conforme tabela 11, quatro indicadores apresentaram cargas inferiores a 0,40, B7 (0,38825), S1

(0,38460), S10 (0,25889) e S8 (0,37324), sendo assim eliminados dos respectivos construtos. Os

cinco construtos apresentaram valor da AVE abaixo do valor de referéncia de 0,50, conforme

apresentado na tabela 10, e todos ficaram acima do valor de referéncia de 0,70 para a confianca

composta. Esses indicadores foram removidos 0s novos valores de AVE estdo apresentados na

tabela 12.

Tabela 12 - AVE e Confianga Composta apos retirada dos indicadores — primeiro ajuste

Construto AVE Confianga composta
ENV 0,440736 0,920785
IMPEDING 0,471296 0,875246
PROMOTING 0,423924 0,879636
SOC_ECO 0,374942 0,840055
STAKE 0,433976 0,927719

Fonte: elaborada pela autora.

Foi calculada novamente as cargas dos indicadores e os valores foram apresentados na tabela 13.



Tabela 13 — Cargas dos indicadores — primeiro ajuste.
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ENV

IMPEDING

PROMOTING

SOC_ECO

STAKE

B1

0,69439

B2

0,565474

B3

0,514856

B4

0,7745

B5

0,737928

B6

0,722737

0,760043

B9

0,677462

FS1

0,637063

FS10

0,597212

FS2

0,588774

FS3

0,596102

FS4

0,709791

FS5

0,643393

FS6

0,661562

FS7

0,769492

FS8

0,669691

FS9

0,615397

S11

0,588448

S12

0,542527

S13

0,726992

S18

0,750378

S2

0,662581

S20

0,764224

S22

0,678805

S23

0,587378

S24

0,689221

S25

0,417091

$26

0,651007

S3

0,628851

S4

0,66134

S6

0,691538

Ss7

0,71024

S9

0,419012

STAKE1

0,56933

STAKE10

0,790636

STAKE11

0,511505

STAKE12

0,693528

S14

0,504383

S15

0,565446

S16

0,729683

S17

0,755315

S19

0,568433

S21

0,717459

S27

0,666938

S5

0,63316

STAKE13

0,690512

STAKE14

0,675788

STAKE15

0,674344

STAKE16

0,660964

STAKE17

0,496073

STAKE2

0,59939

STAKE3

0,539047

STAKE4

0,641781

STAKES

0,734276

STAKE6

0,668721

STAKE?7

0,726934

STAKES

0,738629
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ENV

IMPEDING

PROMOTING

SOC_ECO

STAKE

STAKE9

0,701751

Fonte: Elaborada pela autora.

Como visto na tabela 13, com os novos valores de AVE foram calculadas as novas cargas, para

avaliar a retirada desses indicadores foi utilizado o critério de se remover as cargas inferiores a

0,5, trés indicadores apresentaram, S25 (0,417091), S9 (0,419012) e STAKE17 (0,496073),

foram removidos e novos valores de AVE foram calculados e foram apresentados na tabela 14,

com a remocdo desses indicadores houve um aumento no valor da confianga composta e da AVE

sendo assim continuou com a repeticdo da remocdo dos valores de carga entre 0,4 e 0,7,

conforme preconizado por Hair Jr. et al (2014). A tabela 15 apresenta o valor da carga para 0s

indicadores finais do modelo.

Tabela 14 - AVE e Confianca Composta apo6s retirada dos indicadores — segundo ajuste

Construto AVE Confianga composta
ENV 0,463879 0,923195
IMPEDING 0,472204 0,875727
PROMOTING 0,424058 0,879687
SOC_ECO 0,404527 0,842752
STAKE 0,447517 0,927547

Fonte: elaborada pela autora.
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ENV

IMPEDING

PROMOTING

SOC_ECO

STAKE

B1

0,6896

B4

0,7594

B5

0,7276

B6

0,7374

B8

0,7982

B9

0,7185

FS1

0,6137

FS4

0,7126

FS5

0,6852

FS6

0,6659

FS7

0,8066

FS8

0,6923

FS9

0,6323

S13

0,6959

S16

0,8287

S17

0,7413

S18

0,7579

S2

0,6746

S20

0,7618

S21

0,7120

S22

0,6975

S23

0,6124

S24

0,8181

S26

0,6094

S27

0,7594

S3

0,6361

S4

0,6774

S5

0,6630

S6

0,7221

S7

0,7301

STAKE10

0,7865

STAKE12

0,6765

STAKE14

0,6698

STAKE15

0,6722

STAKE16

0,6602

STAKE2

0,5987

STAKE4

0,6326

STAKES

0,7466

STAKE6

0,6893

STAKE?7

0,7582

STAKES

0,7600

STAKE9

0,7225

Fonte: elaborada pela autora.

Os indicadores que apresentaram cargas entre 0,4 e 0,7 foram removidos. A remocéo final levou

a retirada dos indicadores FS1 (0,6237), FS9 (0,6323), S23 (0,6124), S26 (0,6094), S3 (0,6361,

STAKE (0,5987) e STAKE4 (0,6326) e que com esta remocao levaram ao aumento do AVE, as

cargas dos indicadores foi calculada e foi apresentada na tabela 15. O valor do AVE calculado

para 0 modelo ajustado foi apresentado na tabela 16.
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Construto AVE Confianca composta Alfa de Cronbach
ENV 0,525714 0,917129 0,901289
IMPEDING 0,547493 0,878714 0,837590
PROMOTING 0,531785 0,849374 0,787480
SOC_ECO 0,604171 0,858506 0,780240
STAKE 0,522353 0,915914 0,898204

Fonte: elaborada pela autora.

5.2.4.3 Validade discriminante

Conforme pode ser visualizado na tabela 17, a carga de cada indicador em seu respectivo

construto é superior as suas cargas nos demais construtos, apresentando, assim, validade

discriminante.

Tabela 17 — Andlise da validade discriminante dos construtos reflexivos

ENV IMPEDING PROMOTING SOC_ECO STAKE
S17 0,710 0,224 0,507 0,605 0,248
s18 0,779 0,173 0,441 0,561 0,169

s2 0,703 0,298 0,359 0,404 0,229
S20 0,746 0,287 0,465 0,535 0,167
s21 0,713 0,193 0,456 0,446 0,224
S22 0,727 0,203 0,443 0,458 0,248

s4 0,685 0,078 0,263 0,581 0,163

S5 0,690 0,124 0,247 0,511 0,123

S6 0,738 0,144 0,289 0,584 0,248

s7 0,756 0,248 0,383 0,464 0,160

Bl 0,282 0,693 0,342 0,148 0,243

B4 0,198 0,771 0,175 0,044 0,127

B5 0,213 0,743 0,131 0,030 -0,017

B6 0,181 0,732 0,253 0,111 0,265

BS 0,219 0,788 0,166 0,217 0,204

B9 0,115 0,708 0,159 0,141 0,095
FS4 0,397 0,244 0,738 0,409 0,342
FS5 0,406 0,179 0,700 0,225 0,170
FS6 0,264 0,128 0,672 0,195 0,138
FS7 0,550 0,284 0,841 0,465 0,308
FS8 0,311 0,160 0,684 0,202 0,094
s13 0,452 0,074 0,282 0,686 0,250
S16 0,606 0,067 0,423 0,837 0,311
s24 0,593 0,111 0,340 0,825 0,376
s27 0,526 0,272 0,337 0,751 0,344

STAKE10 0,255 0,110 0,233 0,399 0,797

STAKE12 0,234 0,146 0,034 0,211 0,674
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ENV IMPEDING PROMOTING SOC_ECO STAKE
STAKE14 0,150 0,079 0,144 0,333 0,697
STAKE15 0,154 0,112 0,220 0,332 0,692
STAKE16 0,202 0,130 0,282 0,309 0,645
STAKE5 0,241 0,269 0,266 0,240 0,745
STAKE6 0,154 0,306 0,167 0,197 0,694
STAKE?7 0,266 0,255 0,278 0,328 0,761
STAKES 0,156 0,171 0,253 0,246 0,771
STAKE9 0,174 0,091 0,323 0,319 0,737

Fonte: elaborada pela autora

De acordo com os dados apresentados na tabela 18, pela avaliagdo do critério de Fornell-Larcker,
0 quadrado da AVE de cada construto se mostrou superior a maior correlagdo com qualquer outro

construto.

Tabela 18 — anéalise do critério de Fornell-Larcker

ENV IMPEDING PROMOTING SOC_ECO STAKE
ENV 0,7251
IMPEDING 0,2854 0,7399
PROMOTING 0,5556 0,2904 0,7292
SOC_ECO 0,7050 0,1690 0,4485 0,7773
STAKE 0,2782 0,2253 0,3198 0,4148 0,7227

Fonte: elaborada pela autora

Portanto, na avaliacdo do modelo de mensuracdo reflexivo foi contatada que o mesmo apresenta

consisténcia interna, validade convergente e validade discriminante.

5.2.5 Auvaliacdo do modelo estrutural (estagio 7)

Nesta etapa sdo verificadas as hipdteses da pesquisa, conforme as orientacGes de Hair Jr. et al.

(2014).

5.2.5.1 Avaliacgdo da colinearidade no modelo estrutural

A avaliagéo da colinearidade no modelo estrutural se da avaliando dos valores de tolerancia e da

VIF (Fator de Inflacdo da Variancia). Para tanto, é necessario avaliar cada conjunto de construtos
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preditivos separadamente, aferindo se ha niveis significantes de colinearidade entre cada conjunto
de construtos preditivos. Consideram-se como indicativo de colinearidade nos construtos
preditivos valores de tolerancia abaixo de 0,20, e consequentemente valores VIF acima de 5,00.
Caso seja constatada a existéncia de colinearidade, deve-se considerar a eliminacao de construtos,
a transformacdo de construtos preditivos em um Gnico ou a criacdo de construtos de ordem

superior (Hair Jr. et al., 2014).

O modelo da pesquisa é composto por dois conjuntos de construtos preditivos, sendo:
1° conjunto: STAKE, PROMOTING e IMPEDING, como preditores de SOC_ECO;
2° conjunto: STAKE, PROMOTING e IMPEDING predizendo ENV.

Os valores de tolerancia e VIF foram calculados a partir dos valores dos R2 de cada conjunto de
construtos, que foram obtidos por meio de regressdes mdltiplas rodadas na planilha eletrdnica

Excel.

As regressdes foram calculadas utilizando como dados de entrada os escores das variaveis
latentes do modelo, que foram disponibilizadas no relatério gerado pelo SmartPLS 2.0 apds se
aplicar o algoritmo PLS. Em tais regressdes, 0s escores dos construtos de cada conjunto séo
utilizados como variaveis independentes, e 0s escores de qualquer outro construto que ndo esteja

como preditor no conjunto sob analise como variavel dependente (Hair Jr. et al., 2014).

Conforme Tabela 19, os dois conjuntos de construtos do modelo néo apresentaram problemas de

colinearidade, de acordo com valores de tolerancia e VIF alcangados.
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Tabela 19 — Avaliacdo da colinearidade entre os conjuntos de construtos preditivos do modelo

Colinearidade
Modelo R? Erro | R? Ajustado t Sig. Estatistica

Tolerancia | VIF

(Constant) 3,442E-06 0,072 - 0,000 1,000 - -
Conjunto 1 IMPEDING -0,001 0,076 -0,001 -0,019 | 0,985 0,896 1,116
SOC_ECO PROMOTING 0,352 0,079 0,352 4,481 | 0,000 0,848 1,180
STAKE 0,303 0,077 0,303 3,920 0,000 0,879 1,138

(Constant) 1,199E-07 | 0,070 - 0,000 | 1,000 - -
Conjunto 2 IMPEDING 0,122 0,074 0,122 1,653 0,101 0,896 1,116
ENV PROMOTING 0,490 0,076 0,490 6,469 | 0,000 0,848 1,180
STAKE 0,094 0,074 0,094 1,263 | 0,209 0,879 1,138

Fonte: elaborada pela autora.

Diante da inexisténcia de problemas de colinearidade entre os construtos, a avaliagdo do modelo

estrutural avanca para a avaliacdo da significancia e relevancia das relagdes no modelo estrutural.

5.2.5.2 Avaliacdo da significancia e relevancia das relagdes no modelo estrutural, ou dos
coeficientes de caminho entre os construtos

Depois do ajuste do modelo de mensuracdo, conforme estagios 5 e 6 apresentados na se¢do 4.2.4
e 4.2.5, é feita a avaliacdo do modelo estrutural, nesta etapa sdo verificadas as hipéteses da
pesquisa, conforme as orientacbes de Hair Jr. et al. (2014). As hipGteses da pesquisa sdo

visualizadas no Diagrama de Caminhos apresentado na Figura 11.

O Bootstrapp foi rodado com a mesma configuracdo adotada na avaliagio do modelo de
mensuracéo reflexivo, sendo que o tratamento do modelo se deu ao nivel do construto, seguindo

as recomendac0es de Hair Jr. et al. (2014), também ja apresentadas.
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Figura 11 - Diagrama de Caminhos apés o tratamento do modelo de mensuracéo
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Fonte: Elaborada pela autora.

A tabela 20 apresenta os coeficientes de caminho entre 0s construtos e seus respectivos niveis de
significancia, gerados apos a aplicacdo do algoritmo PLS, por meio do software SmartPLS 2.0,

no Diagrama de Caminhos definido apos o tratamento do modelo de mensuragé&o.
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Tabela 20 - Coeficientes de caminho entre os construtos

cs);lr?::;lael Sample gte?,?::;;‘:‘ St::;l:‘rd T Statistics Niveis de
(0) Mean (M) (STDEV) (STERR) (|O/STERR]) significancia
IMPE:JUG => | 0,121826 | 0,135991 | 0,080178 | 0,080178 1,519441 NS
IMPEDING ->
SoC ECO -0,00146 | 0,010775 | 0,087411 | 0,087411 0,016721 NS
PROME’J\I,NG => | 0,490185 | 0,493638 | 0,073823 | 0,073823 6,640038 Kook
PROMOTING -> e
s0c ECO 0,35213 | 0,354168 | 0,073727 | 0,073727 4,776167
STAKE -> ENV | 0,093968 | 0,095633 | 0,095104 | 0,095104 0,988058 NS
STAKE -> e
PROMOTING | 0319775 | 0343813 | 0,077887 | 0,077887 4,105634
STAKE -> e
R Niee 0,302539 | 0,310266 | 0,078461 | 0,078461 3,855901

Nota: NS = Nao Significante, *p<.10, **p<.05, ***p<.01.
Fonte: elaborada pela autora.

O nivel de significancia dos coeficientes é verificado através dos t valores, que sdo gerados
através do bootstrapping no SmartPLS 2.0. Os t valores criticos servem como parametro para os t
valores empiricos, que sdo, 1,65 para um nivel de significancia de 10%; 1,96 para um nivel
significancia de 5%; e 2,57 para um nivel de significancia de 1%. Assim, quando um t valor
empirico for superior a um dos t valores criticos, considera-se o coeficiente significante a certa

probabilidade de erro (nivel de significancia) (Hair Jr. et al., 2014).

Analisando as informacdes apresentadas na tabela 19 é possivel verificar que os construtos que
formam o construto ENV, apenas os construtos PROMOTING apresenta nivel aceitavel de

significancia, com coeficientes de caminho de 0,490185.

Dos construtos que formam o construto SOC_ECO, apenas os construtos PROMOTING e

STAKE apresentam niveis aceitaveis de significancia, com coeficientes de caminho de 0,35213 e

0,302539, respectivamente.
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O construto STAKE forma o construto PROMOTING e o nivel de significancia é aceitavel,

conforme apresentado na tabela 19, e seu coeficiente de caminho é de 0,319775.

Da tabela 20 ainda é possivel afirmar que da hipdtese H; os stakeholders (STAKE) e a forca
institucionais de promocdo (PROMOTING) definem o comportamento para a adogéo de praticas
de sustentabilidade econdmico-social (SOC_ECO) em processo de remediacdo, e o construto de
sustentabilidade ambiental (ENV) ndo é definido pelo comportamento dos stakeholders, no
entanto a hipotese de que a forca institucional de impedimento (IMPEDING) define o
comportamento para a adocdo de praticas de sustentabilidade em processo de remediacdo é
rejeitada, tanto para sustentabilidade econdmico-social (SOC_ECO), quanto para a

sustentabilidade ambiental (ENV).

A hipétese H,, que tratava de “a influéncia dos stakeholders contribui positivamente para a
promocdo de forca institucional na adocdo de praticas de sustentabilidade em processo de

remediagd0” nao foi rejeitada.

A relacdo de STAKE com PROMOTING apresenta coeficiente de caminho de 0,319775, com
nivel de confianca de 99% (ou nivel de significancia de 1%), demonstrando que ha uma relacéo
positiva entre a contribuicdo dos stakeholders na promocao da adocédo de praticas sustentaveis em
processo de remediacgdo de areas contaminadas. Dessa forma, ha uma indicagdo de que 31,98%
do comportamento dos stakeholders na adocdo de praticas sustentdveis em projetos de
remediacdo de areas contaminadas impactam na tomada de decisdo por adogdo de préaticas

sustentaveis em processos de remediacdo de areas contaminadas.

5.2.5.3 Avaliacdo do nivel dos valores dos R2 (Coeficientes de Determinacéo)
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O R?, conhecido como Coeficiente de Determinacdo, representa a variancia das variaveis dos
efeitos dos construtos exogenos (independentes) sobre determinado construto enddgeno

(dependente) que € explicada pelo modelo estrutural (Hair Jr. et al., 2014).

Para a area de ciéncias sociais e comportamentais, Cohen (1988) sugere que R*=2% seja

classificado como efeito pequeno, R>=13% como efeito médio e R>=26% como efeito grande.
Os Rz dos construtos que compdem o modelo estdo apresentados na tabela 21.

Tabela 21 - R2 dos construtos do modelo

Construto R? - Coeficiente de determinacéo
ENV 0,333256
IMPEDING
PROMOTING 0,102256
SOC_ECO 0,283163
STAKE

Fonte: elaborada pela autora.

5.2.5.4 Avaliacdo do tamanho do efeito do 2

Hair Jr. et al. (2014) afirmam que a analise do tamanho do efeito do f? visa avaliar se a remocgéo
de determinado construto no modelo causa impacto significativo nos construtos endogenos, ou
seja, se 0 R? de determinado construto endogeno diminui apds a exclusdo de determinado
construto exogeno significa que este apresenta relevancia preditiva para o construto que foi

removido. O efeito 2 é calculado da seguinte forma (Hair Jr. et al., 2014):
f2 = R2 incluido — R2 excluido

1 - R2?incluido
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O valor do Rz ¢ calculado rodando o SmarPLS 2.0 com o modelo completo e, depois, com a
retirada de determinado construto exdgeno do modelo. Entdo, verificam-se os valores do R2 de
cada construto enddgeno antes e apos a retirada do construto exdgeno avaliado. Os valores sdo
inseridos na formula apresentada para o calculo do valor do f2. Como referéncia para a avaliagédo
dos valores de f2. Valores de 0,02, 0,15 e 0,35 sdo considerados pequenos, medios e grandes,
respectivamente, dos construtos exdgenos do modelo (Hair Jr. et al., 2014). Os 2 dos construtos

qgue compBem o modelo foram calculados e estdo apresentados na tabela 22.

Tabela 22 - Valores dos indicadores do tamanho do efeito (f°) ou indicador de Cohen.

Construto f2 - CV COM
ENV 0,409157
IMPEDING 0,357900
PROMOTING 0,301190
SOC_ECO 0,262988
STAKE 0,417487

Fonte: elaborada pela autora.

De acordo com as ligacdes diretas propostas no modelo desta pesquisa notaram-se e que, todos 0s
construtos preditores apresentaram relevancia preditiva, sendo que 0s construtos que
apresentaram coeficientes de caminho significantes, ou seja, STAKE e ENV, apresentaram 0s
maiores niveis de relevancia preditiva em relacdo ao construto, com valores f2 de 0,417487 e

0,409157, respectivamente.

5.2.5.5 Avaliacdo da relevancia preditiva Q2 e do tamanho dos efeitos Q2

A avaliacdo preditiva (Q?) avalia quanto o modelo se aproxima do que se esperava dele

(qualidade ou acuracia do modelo ajustado). O critério da avaliacdo preditiva, é que os valores
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calculados devem ser maiores que zero. (Hair et al., 2014). Um modelo perfeito teria Q> = 1 (sem
erro — mostra que o modelo mede a realidade). Os Q2 dos construtos que compdem o modelo

foram calculados e estdo apresentados na tabela 23.

Tabela 23 - Valores dos indicadores da validade preditiva (Q?) ou indicador de Stone-Geisser.

Construto Q> - CV RED
ENV 0,143164
IMPEDING 0,357900
PROMOTING 0,039365
SOC_ECO 0,150318
STAKE 0,417487

Fonte: elaborada pela autora.

Como podem ser verificados na tabela 14, no Blindfolding rodado, todos os valores Q? dos
construtos se apresentam bem acima de zero, sendo que o construto STAKE apresenta 0s maiores
valores. Dessa forma, considera-se que o modelo apresenta relevancia preditiva para todos seus

construtos.

5.3 Discusséo dos indicadores

Para finalizagdo da pesquisa, buscou-se ainda comparar as médias dos resultados das assertivas
entre o trabalho de Hou e Al-Tabbaa (2014) com os resultados da atual pesquisa. Os resultados

sdo apresentados na tabela 24.
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Construto Indicador Hou e AI—Tapbaa (2014) Pesqu,isg 2015
Média Média
FS1 - Conformidade legal no futuro: essas praticas sustentaveis podem tornar se 397 391
leis regulamentadoras ' '
FS2 - Influenciar a legislacdo ou desenvolver leis regulamentares futuras 3,54 3,74
FS3 - Melhorar a imagem publica 3,88 3,89
FS4 - Melhorar as relagdes com a comunidade local 3,71 3,83
PROMOTING FS5 - Estar alinhado com a politica de negdcios da organizagdo 3,82 4,11
FS6 - Melhorar a competitividade 3,72 3,90
FS7 - Melhorar a motivagdo ou moral dos funcionarios 3,25 3,67
FS8 - Aumentar a fidelidade do cliente 3,44 4,13
FS9 - Alcance novos clientes 3,55 4,14
FS10 - Exigéncia do cliente ou dono do passivo 3,54 3,84
S9 - Minimizar a necessidade de gestdo em longo prazo (por exemplo, 367 395
monitoramento) ' '
S11 - Maximizar a rea para reutilizacdo 3,75 3,92
S12 - Usando alternativa de remediac&o acelerada 3,51 3,55
S13 - Reducéo do custo de ciclo de vida 3,62 3,28
SOC_ECO S14 - Reduzir o risco do trabalhador local 4,34 4,35
S16 - Melhorar o emprego local 2,78 3,04
S19 - Agregar valor a propriedade 3,44 3,95
S24 - Trazer ganhos para comunidade carente (aumento na receita fiscal, 239 282
educacdo, seguranca, etc) : '
S27 - Incentivar a participagdo publica e envolvimento das partes interessadas 3,40 3,17
S1 - Minimizagdo de contaminantes nao tratados no processo 3,97 3,89
S2 - Minimizagdo da geracao de residuos 3,87 3,85
S3 - Minimizando os impactos ambientais locais secundarios (por exemplo, ruido, 395 354
poeira, odor, qualidade do ar local, tréfego, etc.) ' '
S4 - Minimizando os impactos ambientais globais secundarios (por exemplo,
ENV emissc"_)es de gases (_1e efeito estufa, esgotamento dos combustiveis fésseis, a 3,04 3,21
destruicdo do ozénio, etc)
S5 - Incentivo a reutilizacdo e reciclagem 3,43 3,22
S6 - Utilizacdo de energia sustentavel 2,42 2,79
S7 - Minimizar o uso de materiais 3,16 3,35
S8 - Usar atenuacgdo natural monitorada ao invés de remediacao ativa 3,45 2,96
S10 - Usando remediacdo insitu, em vez de remediacao exsitu 3,89 3,97
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Construto Indicador Hou e Al-Tabbaa (2014)  Pesquisa 2015

Média Média

S15 - Reduzir o risco da comunidade local 4,22 4,33
S17 - Minimizar o risco para 0s ecossistemas 3,84 3,65
S18 - Minimizar o consumo de agua 3,28 3,73
S20 - Conservar 0s recursos naturais 3,40 3,84
S21 - Usando produtos inofensivos ao meio ambiente 3,28 3,82
S22 - Minimizar o consumo de energia, aumentar a eficiéncia energética 3,09 3,45
S23 - Geragdo de energia a partir de subprodutos, tais como o gas metano 1,94 2,81
S25 - Proteger as aguas subterraneas e de superficie 4,22 4,45
S26 - Proteger o habitat e ecossistema 3,92 3,95
B1 - Falta de consciéncia 2,67 3,39
B2 - Sem obrigacdo regulamentar 3,62 3,51
B3 - Consideragdes de custos 3,43 4,10
B4 - Falta de experiéncia / formag&o / recurso 3,10 3,48
IMPEDING B5 - Falta de padrdes consistentes 3,40 3,48
B6 - A falta de ferramentas 3,02 3,38
B7 - A falta de demanda do cliente 3,30 3,52
B8 - A falta de evidéncias cientificas de seus beneficios 2,58 3,03
B9 - A falta de tecnologias de remediacdo sustentavel 2,77 3,20
STAKEL - Proprietarios ou gestores do local 3,62 4,01
STAKE? - Agentes reguladores 3,14 3,82
STAKES3 - Consultoria principal 3,37 3,83
STAKE 4 - Incorporador majoritario 2,37 3,60
STAKES - Fornecedor de tecnologia estratégica 2,65 3,19
STAKES - Consultoria secundaria 2,13 2,89
STAKE? - Incorporador minoritario 1,83 2,74
STAKES - Fornecedor de tecnologia minoritéria 1,93 2,74
STAKE STAKES - Outros funciondrios da organizacao 2,76 2,75
STAKE10 - Comunidade local 2,62 2,87
STAKEL1 - Grupos ambientalistas 2,52 2,70
STAKE12 - Vizinhos proprietarios 2,30 2,99
STAKEL13 - Concorrentes 2,47 2,96
STAKE14 - Organizaces profissionais 2,70 2,77
STAKEI15 - Midia 2,28 2,94
STAKEL16 - A alta administracdo da organizacdo 3,22 3,44
STAKE17 — Académico 2,45 3,04

Fonte: elaborada pela autora.
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5.3.1 Teste de significancia entre as amostras

Para avaliar a forma como os resultados das duas amostras se distribuem foi calculado o teste de

Normalidade, que consiste em avaliar a seguinte hipotese:
HO: A amostra provém de uma populacdo Normal

H1: A amostra ndo provém de uma populacdo Normal

O teste foi realizado e o resultado é apresentado na tabela 25.

Tabela 25 — Teste de comparacéo entre as médias das amostras — Teste de distribuicdo normal.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
PROMOTING 119 20 200" 965 20 643
SOC_ECO ,093 54 200" ,970 54 ,192
IMPEDING ,166 18 200" ,945 18 ,356
STAKE ,105 34 200" ,978 34 ,710

*, This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Do teste de distribuicdo normal a hipdtese nula é aceita para a comparagdo entre as médias do
constructo SOC_ECO e IMPEDING, isto significa que ha uma distribuicdo normal entre a
pesquisa original e a atual pesquisa para os referidos construtos, permitindo entdo a discussao

entre as médias obtidas para as duas pesquisas.



112

5.3.2 Construto PROMOTING

O gréafico 1 apresenta os resultados das médias das assertivas do construto PROMOTING, os
resultados obtidos indicam que para a assertiva FS8 (aumentar a fidelidade do cliente) houve a
maior diferenca entre a média das assertivas de Hou e Al-Tabbaa (2014) com a média da atual
pesquisa, e para a assertiva FS3 (melhorar a imagem publica) essa diferenca entre as médias foi
praticamente nula (média de 3,88 na pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) contra 3,89 a média da

atual pesquisa.

Grafico 1 — Média das assertivas do construto PROMOTING.

PROMOTING
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FS1- Conformidade legal no futuro: essas praticas sustentdveis podem
tornar se leis regulamentadoras

FS2 - Influenciar a legislagdo ou desenvolver leis regulamentares futuras

FS3 - Melhorar aimagem publica

FS4 - Melhorar as relagdes com a comunidade local

FS5 - Estar alinhado com a politica de negdécios da organizagdo  Hou e Al-Tabbaa (2014)
M Pesquisa

FS6 - Melhorar a competitividade

FS7 - Melhorar a motivagdo ou moral dos funcionarios

FS8 - Aumentar a fidelidade do cliente

FS9 - Alcance novos clientes

FS10 - Exigéncia do cliente ou dono do passivo

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme preconizado por Leite (2010) a reutilizacdo de areas antes com funcéo industrial e que

deixaram um possivel passivo ambiental de sua ocupacdo remota, se mostrou atrativo resultando
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em novos investimentos. Essas cidades que estdo na vanguarda dessa nova concepcao de
reutilizacdo de areas como um meio até de promocao do desenvolvimento urbano sustentavel
descobriram isso ja ha alguns anos e tém se beneficiado enormemente, corroborando com o
resultado da atual pesquisa, cuja assertiva que teve maior média foi justamente a - FS9 - Alcance
novos clientes, uma vez que novos projetos de remediacdo sustentavel podem alcangar novos
clientes que busquem solugbes estratégicas para a questdo da gestdo da contaminacdo de seus

passivos.

A remediacdo sustentavel protege a salde humana e 0 meio ambiente a0 mesmo tempo em que
maximiza os beneficios ambiental, social e econémico ao longo do ciclo de vida do projeto
(SURF, 2009). Para a pesquisa atual pela média das assertivas, pode-se notar que ainda hd uma
maior preocupacdo com a vertente econdmica, no entanto na pesquisa de Hou e Al-Tabbaa
(2014) a assertiva - FS1 - Conformidade legal no futuro: essas préaticas sustentaveis podem tornar
se leis regulamentadoras foi a que apresentou a maior média, corroborando com o fato das
agencias reguladoras serem apontadas como o principal stakeholder do processo de remediacéo
de areas contaminadas, uma vez que sao elas que detém o poder de controle, podendo atuar de

forma pressionadora para a aplicacdo de praticas sustentaveis de reutilizacdo dessas areas.

A assertiva - FS7 - Melhorar a motivagdo ou moral dos funcionérios foi a que apresentou a menor
média nas duas pesquisas, e dentre o levantamento tedrico utilizado nédo foi identificada uma
ligacdo da assertiva com a promogdo de praticas sustentaveis em projetos sustentaveis de

gerenciamento de areas contaminadas.
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5.3.3 Construto IMPEDING

O gréafico 2 apresenta os resultados das médias das assertivas do construto IMPEDING, os
resultados obtidos indicam que para a assertiva B1 (falta de consciéncia) houve a maior diferenca
entre a média das assertivas de Hou e Al-Tabbaa (2014) com a média da atual pesquisa, e para a
assertiva B5 (falta de padrdes consistentes) essa diferenca entre as médias foi pequena (média de

3,40 na pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) contra 3,48 a média da atual pesquisa).

Grafico 2 — Média das assertivas do construto IMPEDING.
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Fonte: elaborado pela autora.

Para a atual pesquisa, a assertiva - B3 - Consideragdes de custos foi a que apresentou a maior
média, no entanto do ponto de vista imobiliario, a existéncia de contaminacdo pode nao ser

traduzida como sinénimo de desvalorizacdo e, em muitas situacdes, a recuperacdo da area e 0
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tempo necessario para executa-la podem implicar custos consideraveis, porém que sao facilmente
repassados para os futuros proprietarios da area (Cicero, Csillag & Campos, 2011). Esse fato
implica que os custos da adicdo de praticas mais sustentaveis em projetos de remediacao

poderiam ser facilmente repassados aos futuros proprietarios da area reutilizada.

Ainda como sugerido por Leite (2010), desmistificar a sustentabilidade, criando uma postura
estrategicamente proativa impondo a adocdo de medidas e parametros sustentaveis em
praticamente tudo que fazemos atualmente, mas impor, sobretudo, a busca e adogdo de técnicas e
tecnologias avancgadas na racionalizacao, na gestdao dos projetos e da operacdo das cidades, como
exemplo: menor consumo de energia, utilizacdo de matrizes de energias renovaveis, reciclagem
do residuo urbano, e reuso de dguas devem ser buscadas sempre, e isso se traduziria em diminuir
custos, gerar empregos, contribuir para o desenvolvimento sustentavel de cidades, por meio da

gestdo do solo socialmente sustentavel e da priorizacdo do desenvolvimento urbano.

Para a assertiva - B8 - A falta de evidéncias cientificas de seus beneficios tanto na atual pesquisa
quanto para a pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) foi a que apresentou a menor média como
resultado, este resultado era esperado e corrobora com a vertente de que a falta de consideracéo
da questdo da sustentabilidade social pode ser atribuida a uma barreira institucional: 0s
stakeholders académicos desse processo tém focado muito em tecnologia, com pouca atengédo
sendo atribuida aos estudos sobre os aspectos sociais da questdo, uma vez que a mensuracdo
desse ganho ou dos beneficios alcancados pela aplicacdo de praticas sustentaveis ndo séo
inimeras vezes medidos. A inclusdo de tais consideracdes também pode ajudar a acelerar os
processos de reutilizacdo sustentavel de areas contaminadas, e com isso ocorrer 0

desenvolvimento urbano sustentavel (Hou & Al-Tabbaa, 2014).
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5.3.4 Construto STAKE

O grafico 3 apresenta os resultados das médias das assertivas do construto STAKE, os resultados
obtidos indicam que para a assertiva STAKE 4 (Incorporador majoritario) houve a maior
diferenca entre a média das assertivas de Hou e Al-Tabbaa (2014) com a média da atual pesquisa,
e para a assertiva STAKE9 (outros funcionarios da organizacdo) essa diferenca entre as médias
foi praticamente nula (média de 2,76 na pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) contra 2,75 a média

da atual pesquisa).

Grafico 3 — Média das assertivas do construto IMPEDING.

STAKE1 - Proprietdrios ou gestores do local
STAKE2 - Agentes reguladores

STAKE3 - Consultoria principal

STAKE 4 - Incorporador majoritdrio

STAKES - Fornecedor de tecnologia estratégica
STAKEG - Consultoria secundaria

STAKETY - Incorporador minoritario

STAKES - Fornecedor de tecnologia minoritaria

® Hou e Al-Tabbaa (2014)

STAKE9 - Outros funciondrios da organizacdo M Pesquisa
STAKE10 - Comunidade local
STAKE11 - Grupos ambientalistas
STAKE12 - Vizinhos proprietdrios
STAKE13 - Concorrentes

STAKE14 - OrganizacBes profissionais

STAKE15 - Midia

STAKE16 - A alta administrac3o da organiza¢do

STAKE17 — Académico

Fonte: elaborado pela autora.

Tanto para atual pesquisa quanto para a pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) os principais

stakeholders do processo de adocdo de praticas sustentdveis no gerenciamento de areas
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contaminadas sdo os - STAKEL - Proprietarios ou gestores do local - Hou e Al-Tabbaa (2014) em
seus estudos apontaram que apesar de as agéncias reguladoras serem os principais stakeholders
do processo de remediacao de areas contaminadas, justamente porque tem o poder de controle,
podendo atuar pressionando para a aplicagdo do meio mais sustentavel de reutilizacdo desta area,
sendo aplicado na esfera local, municipal ou federal, no entanto séo os investidores e construtoras
assumem dois papéis cruciais: a viabilizacdo financeiro-econémica e a execucdo da reutilizacéo

em si.

Geralmente esse grupo de stakeholder é o responsavel pela decisdo final no processo de
reutilizacdo de uma area contaminada. Eles naturalmente objetivam um custo minimizado na
aplicacdo da remediacdo da area contaminada. Portanto, ha uma pressao por parte desse grupo de
stakeholder para reduzir os custos de remediacdo, ou em outras palavras, para aumentar a
“sustentabilidade economica”. Por outro lado, a terra ¢ um bem precioso e até mesmo uma area
contaminada pode ser um valioso capital, entdo proporcionar uma rapida reutilizacdo da area

contaminada se constitui uma vantagem econdmica para esse grupo (Hou & Al-Tabba, 2014).

O fato da assertiva - STAKEL - Proprietéarios ou gestores do local ser a que apresentou 0 maior
resultado de suas médias tanto para a pesquisa atual quanto para a pesquisa de Hou e Al-Tabbaa
(2014) vem somente a corroborar com as maiores medias das assertivas dos construtos
PROMOTING e IMPEDING, pois todas indicam que h& uma preocupagdo maior com a parte
econdmico-financeira dos projetos que incluem praticas de sustentabilidade no gerenciamento de

areas contaminadas.
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5.3.5 Construto SOC-ECO

O gréfico 4 apresenta os resultados das medias das assertivas do construto SOC_ECO, os
resultados obtidos indicam que para a assertiva - S19 - Agregar valor a propriedade houve a
maior diferenca entre a média das assertivas de Hou e Al-Tabbaa (2014) com a média da atual
pesquisa, e para a assertiva - S14 - Reduzir o risco do trabalhador local essa diferenca entre as
médias foi praticamente nula (média de 4,34 na pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) contra 4,35

a média da atual pesquisa).

Grafico 4 — Média das assertivas do construto SOC_ECO.

SOC_ECO

S27 - Incentivar a participacdo publica e envolvimento das partes interessadas

$24 - Trazer ganhos para comunidade carente (aumento na receita fiscal, educagdo,
seguranga, etc)

519 - Agregar valor a propriedade
$16 - Melhorar o emprego local

§14 - Reduzir o risco do trabalhador local

513 - Redugdo do custo de ciclo de vida

512 - Usando alternativa de remediac3o acelerada

511 - Maximizar a drea para reutilizagdo

59 - Minimizar a necessidade de gestdo em longo prazo (por exemplo, monitoramento)

® Pesquisa 2015  mHou e Al-Tabbaa (2014)

Fonte: elaborado pela autora.

Tanto para a pesquisa atual quanto para a pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) a assertiva - S14 -

Reduzir o risco do trabalhador local foi a que apresentou o maior resultado de suas médias e a
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assertiva - S24 - Trazer ganhos para comunidade carente (aumento na receita fiscal, educacéo,
seguranca, etc) foi a que apresentou a menor media para o resultado do construto. Como ja
mencionado, esta vertente do processo de reutilizacdo de areas contaminadas é considerada a
mais deficitada, a falta de consideracdo da questdo da sustentabilidade social pode ser atribuida a
uma barreira institucional: os stakeholders académicos desse processo tém focado muito em
tecnologia, com pouca atencao sendo atribuida aos estudos sobre 0s aspectos sociais da questao

(Hou & Al-Tabbaa, 2014).

Mensurar questbes de cunho social na questdo da efetividade da aplicacdo de praticas
sustentaveis no gerenciamento de areas contaminadas é pouco feita e pouco estudada,
concordando com o resultado do construto IMPEDING - B8 - A falta de evidéncias cientificas de

seus beneficios, que obteve o menor resultado da sua média.

5.3.6 Construto ENV

O grafico 5 apresenta os resultados das médias das assertivas do construto ENV, os resultados
obtidos indicam que para a assertiva - S23 - Geracdo de energia a partir de subprodutos, tais
como 0 gas metano - houve a maior diferenca entre a média das assertivas de Hou e Al-Tabbaa
(2014) com a media da atual pesquisa, e para a assertiva - S2 - Minimizacdo da geracdo de
residuos essa diferenga entre as medias foi a menor (média de 3,87 na pesquisa de Hou e Al-

Tabbaa (2014) contra 3,85 a media da atual pesquisa).



120

Grafico 5 — Média das assertivas do construto ENV.

S26 - Proteger o habitat e ecossistema

S25 - Proteger as dguas subterraneas e de superficie
S23 - Geragdo de energia a partir de subprodutos, tais como o gds metano

$22 - Minimizar o consumo de energia, aumentar a eficiéncia energética

521 - Usando produtos inofensivos ao meio ambiente

520 - Conservar os recursos naturais

$18 - Minimizar o consumo de dgua

S17 - Minimizar o risco para os ecossistemas

515 - Reduzir o risco da comunidade local

510 - Usando remediagdo insitu, em vez de remediagdo exsitu

S8 - Usar atenuacdo natural monitorada ao invés de remediagdo ativa

S7 - Minimizar o uso de materiais

S6 - Utilizagdo de energia sustentdvel

S5 - Incentivo a reutilizacdo e reciclagem
S4 - Minimizando os impactos ambientais globais secundarios (por exemplo, emissdes...
S3 - Minimizando os impactos ambientais locais secunddrios (por exemplo, ruido, ...
S2 - Minimizagdo da geragdo de residuos

S1- Minimizagdo de contaminantes ndo tratados no processo

M Pesquisa 2015 M Hou e Al-Tabbaa (2014)

Fonte: elaborado pela autora.

As assertivas - S15 - Reduzir o risco da comunidade local e S25 - Proteger as dguas subterraneas
e de superficie foram as assertivas que tiveram a maior média nos resultados, para ambas as
pesquisas. Resultado esse que concorda com Teixeira et al., 2013, quando diz que o GAC
visando mitigar impactos ambientais se torna possivel a continua ocupacdo e reocupacdo de areas
contaminadas, por meio da reducdo e controle dos riscos. Contudo, o gerenciamento de areas
contaminadas configura ainda um dos maiores desafios ambientais para os érgdos reguladores,
empreendedores, académicos, profissionais e sociedade mundial. A utilizacdo areas contaminadas
vém se tornando cada vez mais comum devido a expansdo urbana, no entanto o uso destas areas
potencialmente contaminadas e a eventual exposicdo do homem aos contaminantes presentes

pode conferir um potencial risco a saide humana.
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Teixeira et al., (2013) afirma ainda que a elaboracdo de plano de intervencdo considera 0s
critérios e conceitos da quantificagdo do risco a salide humana, bem como as abordagens da
teoria da decisdo, dentro do principio da tomada de decisdo compartilnada e remediacéo
sustentavel, fato esse que agregaria praticas sustentdveis no gerenciamento de areas

contaminadas.
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6 CONCLUSOES, LIMITACOES E SUGESTOES

Apresentados os resultados e tendo sido definido que o objetivo geral da pesquisa trata-se de se
analisar quantitativamente a percepcdo dos diferentes stakeholders envolvidos no gerenciamento
de areas contaminadas que podem influenciar praticas sustentaveis desse processo, temos as

seguintes conclus@es a cerca da pesquisa:

O modelo da pesquisa foi composto por dois conjuntos de construtos preditivos, sendo:
1° conjunto: STAKE, PROMOTING e IMPEDING, como preditores de SOC_ECO;

2° conjunto: STAKE, PROMOTING e IMPEDING predizendo ENV.

Apbs analise dos resultados dos niveis de aceitacdo da pesquisa, foi possivel verificar que dos
construtos que formavam o construto ENV, apenas o construto PROMOTING apresentou nivel

aceitavel de significancia, com coeficientes de caminho de 0,490185.

Dos construtos que formam o construto SOC_ECO, apenas os construtos PROMOTING e

STAKE apresentam niveis aceitaveis de significancia, com coeficientes de caminho de 0,35213 e
0,302539, respectivamente.

O construto STAKE forma o construto PROMOTING e o nivel de significancia é aceitavel,

conforme apresentado na tabela 11, e seu coeficiente de caminho é de 0,319775.

A hipotese Hy, os stakeholders (STAKE) e a forga institucionais de promogdo (PROMOTING)
definem o comportamento para a adocdo de praticas de sustentabilidade econdmico-social
(SOC_ECO) em processo de remediacéo, e o construto de sustentabilidade ambiental (ENV) nao

¢ definido pelo comportamento dos stakeholders, no entanto a hipdtese de que a forca
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institucional de impedimento (IMPEDING) define o comportamento para a adogéo de praticas de
sustentabilidade em processo de remediacéo é rejeitada, tanto para sustentabilidade econémico-

social (SOC_ECO), quanto para a sustentabilidade ambiental (ENV).

A hipotese H,, que tratava de “a influéncia dos stakeholders contribui positivamente para a
promocdo de forca institucional na adocdo de praticas de sustentabilidade em processo de

remediacdo” nao foi rejeitada.

A relacdo de STAKE com PROMOTING apresenta coeficiente de caminho de 0,319775, com
nivel de confianca de 99% (ou nivel de significancia de 1%), demonstrando que ha uma relacdo
positiva entre a contribuicdo dos stakeholders na promocao da adogéo de praticas sustentaveis em
processo de remediacdo de areas contaminadas. Dessa forma, ha uma indicacdo de que 31,98%
do comportamento dos stakeholders na adocdo de praticas sustentadveis em projetos de
remediacdo de areas contaminadas impactam na tomada de decisdo por ado¢do de préaticas

sustentaveis em processos de remediacdo de areas contaminadas.

De acordo com as ligacdes diretas propostas no modelo desta pesquisa notaram-se e que, todos 0s
construtos preditores apresentaram relevancia preditiva, sendo que 0s construtos que
apresentaram coeficientes de caminho significantes, ou seja, STAKE e ENV, apresentaram 0s
maiores niveis de relevancia preditiva em relacdo ao construto, com valores f2 de 0,417487 e

0,409157, respectivamente.

Ainda, no Blindfolding rodado, todos os valores Q2 dos construtos se apresentaram bem acima de
zero, sendo que o construto STAKE apresentou os maiores valores. Dessa forma, considera-se

que o0 modelo apresenta relevancia preditiva para todos seus construtos.
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A partir do que foi exposto, pode-se afirmar que o objetivo geral proposto no presente estudo foi
alcancado, considerando que as hipOteses testadas apontaram para a existéncia da relacdo de
causalidade entre os construtos propostos, apontando para uma aceitacdo da relacdo de STAKE
com PROMOTING e que os STAKE e a forca institucionais PROMOTING definem o
comportamento para a adocdo de praticas de sustentabilidade SOC_ECO em processo de
remediacdo, e o construto ENV néo ¢ definido pelo comportamento dos stakeholders, no entanto
a hipotese de que a forca institucional IMPEDING define o comportamento para a adocao de

praticas de sustentabilidade em processo de remediacéo é rejeitada.

Adicionalmente os objetivos especificos também foram atingidos, considerando a fundamentagéo
teorica apresentada no capitulo 2, houve uma categorizacdo, a partir da revisdo da literatura, dos

conceitos de areas contaminadas, gerenciamento de areas contaminadas e stakeholders.

Analisar os indicadores no processo de gerenciamento de areas contaminadas baseados nas
respostas ao questionario aplicado aos stakeholders identificados: da anélise de caracterizacdo da
amostra, esta apontou que a maior parte dos respondentes era de empresas de consultoria, de
origem estrangeira, de porte grande, que consideram muito importante a consideracdo de préaticas
sustentaveis no processo do gerenciamento de areas contaminadas, e que atuam em sua grande
maioria na execucdo e na parte técnica especialista no gerenciamento de projetos de areas

contaminadas.

Avaliar o grau de influéncia dos respondentes comparando-0s com os dados obtidos na pesquisa
de Hou e Al-Tabbaa (2014) replicada na atual pesquisa, verificando se h4& 0 mesmo grau de

influéncia com os stakeholders respondentes:

e Os resultados apontaram que para o construto IMPEDING - B3 - Consideragdes de custos

€ a maior barreira para implantagdo de praticas sustentaveis no processo de gerenciamento
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de areas contaminadas no Brasil. No entanto na pesquisa de Hou e Al-Tabbaa essa
assertiva ocupa a penultima posicdo do ranking, estando a frente apenas da assertiva B2 -
Sem obrigacdo regulamentar. A assertiva B8 - A falta de evidéncias cientificas de seus
beneficios foi a que apresentou a menor média na resposta para a presente pesquisa e

também na pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014).

e A assertiva FS9 - Alcance novos clientes foi a que apresentou a maior média nas repostas
para o construto PROMOTING na atual pesquisa, ja a assertiva FS7 - Melhorar a
motivacdo ou moral dos funcionéarios foi a que apresentou a menor média das respostas no
construto, esse resultado também foi condizente com a pesquisa de Hou e Al-Tabbaa
(2014), ja a maior média para o construto dos pesquisadores foi a assertiva FS1 -
Conformidade legal no futuro: essas praticas sustentdveis podem tornar se leis

regulamentadoras.

e Para o construto STAKE, a maior média tanto para a pesquisa atual quanto para a
pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) apontaram a assertiva STAKEL - Proprietarios ou
gestores do local como o mais influente na tomada de decisdo por escolhas de praticas
sustentaveis. A menor média da pesquisa de Hou e Al-Tabbaa (2014) ficou com a
assertiva STAKE7 - Incorporador minoritario, na atual pesquisa a menor média foi

apresentada para a assertiva STAKE11 - Grupos ambientalistas.

Identificar os caminhos para a adocéo de préaticas sustentaveis no processo do gerenciamento de
areas contaminadas: do construto IMPEDING foi possivel notar que a assertiva B1 - Falta de
consciéncia ndo foi a principal barreira para a aplicacdo de préaticas sustentiveis no
gerenciamento de areas contaminadas, no entanto, da revisdo da literatura, podemos notar que a

governanca do risco faz parte de uma abordagem de avaliacdo e gerenciamento de areas
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contaminadas, este termo que descreve um novo arranjo no qual o processo decisorio é percebido
como coletivo, envolvendo atores governamentais e ndo governamentais. Por meio desta pratica,
0 poder dos diversos atores sociais € considerado implicito no processo decisério devendo ser
respeitado. A forma como as informacgdes sdo coletadas, analisadas e comunicadas estdo no
centro da atencdo, assim como a ideia de que o conhecimento leigo ndo é irracional e de que 0s
julgamentos de valor estdo presentes em todas as fases do processo de avaliacao e gestdo de risco,

por parte dos especialistas e do publico (Renn, 2008).

Ja para Hou e Al Tabba (2014) a populacéo e a vizinhanga do terreno ou seus usuarios anteriores
devem ter opinido e influéncia direta sobre o uso e ocupacdo do solo, mas geralmente poucos
influem no processo da reutilizacéo, parcialmente por falta de envolvimento ativo, parcialmente

por falta de entendimento/conhecimento da questdo ambiental de acerca de areas contaminadas.

De acordo com Bardos et al., 2002, os principais fatores gerais considerados para selecdo de
tecnologias de remediacdo incluem o gerenciamento do risco, a adequacao e viabilidade técnica,
a relacdo custo-beneficio, os dirigentes do projeto, a satisfacdo dos stakeholders e o
desenvolvimento sustentavel. Para a atual pesquisa foram identificados que as questdes de custo
(IMPEDING) e alcance de novos clientes (PROMOTING), foram as assertivas que apresentaram
efetividade na adocdo de préaticas sustentaveis no gerenciamento de areas contaminadas,
indicando uma preocupacédo brasileira ainda voltada para as questdes econdémicas associadas a

essas praticas.

A principal limitagdo da atual pesquisa deve-se ao fato da amostra ser particularmente ndo

aleatdria, ao serem enviados os e-mails, perde-se a caracteristica de aleatoriedade nas respostas.

Ainda como limitagdo, pode se salientar que o comparativo entre a media das assertivas nao é um

bom indicativo, uma vez que na pesquisa original (Hou & Al-Tabbaa, 2014) ndo ha informac6es
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suficientes quanto a aderéncia a distribuicdo normal da amostra e ainda porque houve uma

traducdo das assertivas.

Para futuras pesquisas sugere-se inserir variaveis moderadoras para se medir as relacdes de
causalidade entre os fatores que promovem e que barram as praticas sustentaveis no

gerenciamento de areas contaminadas.
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Reutilizacdo de areas contaminadas

Prezado respondente,

Agradeco por aceitar o convite em participar da pesquisa cujo tema é “reutilizacdodeareascontaminadaseo
desenvolvimentourbanosustentavel”.

Sua participagédo é de fundamental importancia e, desde j4, o carater confidencial e o sigilo dos dados é garantido,
conforme determina a legislagéo em vigor e o Comité de Etica da Universidade Nove de Julho.

O interesse da pesquisa € conhecer sua opinido. Portanto, ndo ha respostas certas ou erradas. Todos 0s
comentérios adicionais sdo extremamente bem vindos.

Agradecendo por sua disponibilidade em colaborar com esta pesquisa, ficando a disposi¢cdo para qualquer
esclarecimento adicional e, tdo logo a pesquisa esteja concluida, encaminharei os resultados finais se assim for de
seu interesse.

Cordialmente,
Rizia Miranda Aguiar

(11) 99617-9782
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Qualificacao

*1. Qual o seu cargo?
/ Diretor

| Gerente

' Especialista

1 Executor

*2. Qual a sua esfera de decisao?
I Formulador de politicas
] Gestdo de projeto
I Consideracdes técnicas

I Consideragdes na execugéo do projeto

*3. Qual o seu grau de decisao?
' Nivel total de deciséo

Alto nivel de deciséo

Decisfes gerenciais sobre o projeto

Decisdes técnicas

- am m =

Decis6es de campo

* 4. Ha quanto anos vocé atua em gerenciamento de areas contaminadas?

Anos: I—

% 5. Em quantos projetos relativos a gerenciamento de areas contaminadas vocé ja
atuou?

Quantidade de projetos: \—

*6. Em sua opinido, no processo de tomada de decisio sobre o gerenciamento de
areas contaminadas, qual a importancia de se considerar a sustentabilidade?

J Nada importante
Pouco Importante
Importante

Razoavelmente importante

- wm m =

Muito importante
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*7. Qual o tamanho de sua empresa, em relacao ao numero de funcionarios?
/' Micro (até 19 funcionarios)
' Pequeno ( 20 a 99 funcionarios)
' Médio (100 a 499 funcionarios)

1 Grande (mais de 500 funcionarios)

*8. Qual o tipo de sua empresa?
' Agénciareguladora

Empresa de consultoria

Empresa de engenharia

Instituicdo académica

Desenvolvedora de tecnologia

Industria

= am wm m am =

Comércio

/F Imobiliaria

*9, Quala origem de sua empresa?
' Nacional

1 Estrangeira
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EFETIVIDADE

*10. No desenvolvimento de estratégias em projetos de gerenciamento de areas
contaminadas, quao efetivo é a adocao das praticas sustentaveis abaixo listadas, pela
sua equipe?

As respostas estao em uma escala de 5 pontos, onde [1] corresponde para nada efetivo e [5] para muito
efetivo

Minimizacdo de contaminantes néo tratados no processo
Minimizacédo da geracao de residuos

Minimizando os impactos ambientais locais secundarios (por exemplo, ruido, poeira, odor,
qualidade do ar local, trafego, etc.)

Minimizando os impactos ambientais globais secundarios (por exemplo, emissées de gases de
efeito estufa, esgotamento dos combustiveis fésseis, a destrui¢cdo do 0zénio, etc)

Incentivo a reutilizagdo e reciclagem

Utilizacdo de energia sustentavel

Minimizar o uso de materiais

Usar atenuagdo natural monitorada ao invés de remediagéo ativa
Minimizar a necessidade de gestdo em longo prazo (por exemplo, monitoramento)
Usando remediagdo in-situ, em vez de remediacao ex-situ
Maximizar a area para reutilizacdo

Usando alternativa de remediagéo acelerada

Reducéo do custo de ciclo de vida

Reduzir o risco do trabalhador local

Reduzir o risco da comunidade local

Melhorar o emprego local

Minimizar o risco para os ecossistemas

Minimizar o consumo de agua

Agregar valor a propriedade

Conservar 0s recursos naturais

Usando produtos inofensivos ao meio ambiente

Minimizar o consumo de energia, aumentar a eficiéncia energética
Geracgdo de energia a partir de subprodutos, tais como o gas metano
Trazer ganhos para comunidade carente (aumento na receita fiscal, educagéo, seguranca, etc)
Proteger as aguas subterraneas e de superficie

Proteger o habitat e ecossistema

I 0
Oo0fd0o00ooooooooooooooooooo o o ods
OO0O0Do0DO0OO0O0O0DO0DDOoOoooooooooooo o ooaors
OO0o0Do0DO0O0O0Od0DO0DDOoOoooo0oooooooo o ooao-®
I A I

Incentivar a participacéo publica e envolvimento das partes interessadas
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FATORES

*11. Qual a importancia dos fatores listados abaixo para a adogéo de praticas
sustentaveis por sua equipe no processo de gerenciamento de areas contaminadas?

As respostas estao em uma escala de 5 pontos, onde [1] corresponde para nada importante e [5] para
muito importante.

Conformidade legal no futuro: essas praticas sustentaveis podem tornar-se leis regulamentadoras
Influenciar a legislagdo ou desenvolver leis regulamentares futuras

Melhorar a imagem publica

Melhorar as relagdes com a comunidade local

Estar alinhado com a politica de negdcios da organizacao

Melhorar a competitividade

Melhorar a motivagdo ou moral dos funcionérios

Aumentar a fidelidade do cliente

Alcance novos clientes

Oo0o0o0o0oooooage-
OO00O0000000-.
OO000000000 e
OOo00O0000000 -
OO00O0000000e

Exigéncia do cliente ou dono do passivo
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BARREIRAS

*12. Qual a influéncia dos aspectos abaixo na adogao de praticas sustentaveis em
processos de gerenciamento de areas contaminadas pela sua equipe?

As respostas estao em uma escala de 5 pontos, onde [1] corresponde para nenhuma influéncia e [5]
para total influéncia.

1 2 3 4 5

Falta de consciéncia O O Ol O (I
Sem obrigagdo regulamentar |:| |:| |:| |:| |:|
Consideragées de custos |:| |:| |:| |:| |:|
Falta de experiéncia / formagéo / recurso |:| |:| |:| |:| |:|
Falta de padrdes consistentes |:| |:| |:| |:| |:|
A falta de ferramentas OO Ol Ol (I
A falta de demanda do cliente 1 O ] Ol Ol
A falta de evidéncias cientificas de seus beneficios O O J J J
A falta de tecnologias de remediacédo sustentavel O O J J J
oo 0o o o
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STAKEHOLDERS

*13. Qual a influéncia das partes interessadas (stakeholders) na adogio de praticas
sustentaveis em processos de gerenciamento de areas contaminadas em que vocé
esteve envolvido?

As respostas estao em uma escala de 5 pontos, onde [1] corresponde para nenhuma influéncia e [5]
para total influéncia.

1 2 3 4 5
Proprietarios ou gestores do local 1 O ] ] Ol
Agentes reguladores |:| |:| |:| |:| D
Consultoria principal |:| |:| |:| |:| |:|
Incorporador majoritario |:| |:| |:| |:| |:|
Fornecedor de tecnologia estratégica |:| |:| |:| |:| |:|
Consultoria secundaria OO Ol Ol (I
Incorporador minoritario |:| |:| |:| |:| |:|
Fornecedor de tecnologia minoritaria |:| |:| |:| |:| |:|
Outros funcionarios da organizagéo |:| |:| |:| |:| |:|
Comunidade local O O O O ]
Grupos ambientalistas |:| |:| |:| |:| |:|
Vizinhos proprietarios |:| |:| |:| |:| |:|
Concorrentes |:| |:| |:| |:| D
Organizacgdes profissionais 1 O ] ] Ol
Midia OO O O 0O
A alta administragéo da organizagéo O O ] ] ]
Académico O O ] 1 ]
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Agradecimento

Muito obrigado por haver participado desta pesquisa!l

Rizia Miranda Aguiar

Mestranda em Gestao Ambiental e Sustentabilidade

Universidade Nove de Julho




